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ABSTRAK  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kebijakan pemerintahan yang diterapkan di Kantor 

Camat Sindang Beliti Ulu, Kabupaten Rejang Lebong, Provinsi Bengkulu. Fokus utama penelitian 

ini mencakup proses perencanaan, analisis, dan evaluasi kebijakan publik dalam pemerintahan 

daerah. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan kuesioner yang disebarkan kepada 

pegawai kecamatan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kebijakan pemerintahan yang diterapkan 

di kantor camat telah berkontribusi terhadap peningkatan efektivitas pelayanan publik, namun 

masih terdapat kendala dalam implementasi kebijakan akibat kurangnya sumber daya manusia 

yang terampil dalam perencanaan dan pengelolaan administrasi pemerintahan. Rekomendasi yang 

diberikan mencakup peningkatan pelatihan pegawai dan penguatan koordinasi antarunit kerja di 

lingkungan kecamatan. 

Kata Kunci: Kebijakan Pemerintahan, Pemerintahan Daerah, Evaluasi Kebijakan, Kantor 

Camat, Pelayanan Publik. 

 

PENDAHULUAN  

Kantor Camat Sindang Beliti Ulu merupakan salah satu instansi pemerintahan daerah yang 

memiliki peran strategis dalam menjalankan kebijakan publik. Kebijakan pemerintahan di tingkat 

kecamatan mencakup berbagai aspek, termasuk perencanaan pembangunan, pelayanan publik, 

ketertiban umum, serta kesejahteraan sosial. Oleh karena itu, analisis mendalam terhadap kebijakan 

yang diterapkan menjadi penting untuk mengetahui efektivitas dan kendala yang dihadapi dalam 

implementasinya. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kebijakan pemerintahan yang diterapkan di Kantor 

Camat Sindang Beliti Ulu, dengan menyoroti proses perencanaan, analisis, serta evaluasi kebijakan 

publik. Fokus utama penelitian ini adalah menilai sejauh mana kebijakan tersebut telah berjalan 

dengan baik dan memberikan manfaat bagi masyarakat setempat. 

 

 



METODE PENELITIAN  

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif dengan 

pendekatan studi kasus. Data dikumpulkan melalui observasi langsung, wawancara dengan 

pegawai kecamatan, serta penyebaran kuesioner kepada pegawai untuk memperoleh perspektif 

mereka terkait kebijakan pemerintahan yang diterapkan. 

Populasi penelitian terdiri dari seluruh pegawai Kantor Camat Sindang Beliti Ulu, yang mencakup 

camat, sekretaris camat, kepala seksi, kepala subbagian, staf, dan tenaga honorer. Data yang 

diperoleh dianalisis menggunakan teknik analisis tematik untuk mengidentifikasi pola dan isu-isu 

utama dalam implementasi kebijakan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Perencanaan dan Implementasi Kebijakan 

o Kebijakan pemerintahan di Kantor Camat Sindang Beliti Ulu dirancang 

berdasarkan arahan dari pemerintah daerah dan disesuaikan dengan kondisi sosial 

serta kebutuhan masyarakat setempat. 

o Proses perencanaan kebijakan masih menghadapi tantangan, terutama dalam hal 

koordinasi antarunit kerja dan keterbatasan tenaga perencana yang terampil. 

2. Evaluasi Kebijakan dan Kendala yang Dihadapi 

o Evaluasi kebijakan dilakukan secara berkala untuk memastikan efektivitas 

implementasi. 

o Kendala utama dalam implementasi kebijakan mencakup kurangnya sumber daya 

manusia yang menguasai teknologi, keterbatasan anggaran, serta resistensi dari 

sebagian pegawai terhadap perubahan kebijakan. 

3. Upaya Peningkatan Efektivitas Kebijakan 

o Diperlukan pelatihan berkala bagi pegawai untuk meningkatkan kompetensi 

mereka dalam perencanaan dan pengelolaan kebijakan. 

o Penguatan koordinasi antara kecamatan dan desa dalam mengimplementasikan 

kebijakan agar lebih efektif dan berkelanjutan. 

 

TABEL DATA PEGAWAI KANTOR CAMAT SINDANG BELITI ULU 

No Nama Jabatan NIP 

1 Usman Alamsyah Camat 19830719 200804 1 001 

2 Jenral Sekcam 19780712 200604 1 008 

3 Jeki Aswari Kasi P3U 19871109 200604 1 002 

4 Tornadi Kasi Pemerintahan 19750914 201001 1 010 

5 Candra Mori Kasi Pelayanan Umum 19750810 200906 1 002 

6 Ridwan Kasi Trantib 19710121 199703 1 005 

7 Iswandi Kasi Kesra 19771017 200604 1 003 



No Nama Jabatan NIP 

8 Antoni Kasubag UP 19841127 201001 1 007 

9 Eriyanto Kasubag Perencanaan dan Keuangan 19790801 2001 1 007 

 

KUESIONER PENELITIAN 

1. Apakah Anda merasa kebijakan pemerintahan yang diterapkan di Kantor Camat Sindang 

Beliti Ulu sudah efektif? (Ya/Tidak) 

2. Apa kendala utama yang Anda hadapi dalam implementasi kebijakan? 

3. Bagaimana menurut Anda cara meningkatkan efektivitas kebijakan pemerintahan di 

kantor camat? 

4. Apakah pelatihan pegawai perlu ditingkatkan untuk mendukung implementasi kebijakan? 

(Ya/Tidak) 

 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI  

Dari hasil penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa kebijakan pemerintahan di Kantor Camat 

Sindang Beliti Ulu telah memberikan kontribusi positif terhadap pelayanan publik, meskipun 

masih terdapat beberapa kendala dalam implementasinya. Rekomendasi yang dapat diberikan 

meliputi: 

• Peningkatan pelatihan pegawai untuk memperkuat keterampilan administrasi dan 

teknologi. 

• Penguatan koordinasi antara kecamatan dan desa untuk memastikan implementasi 

kebijakan berjalan dengan optimal. 

• Penambahan tenaga perencana yang memiliki keahlian dalam pengelolaan kebijakan dan 

perencanaan strategis. 
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LAMPIRAN (Lampiran dapat berisi dokumen pendukung seperti hasil wawancara, data 

tambahan, dan dokumen resmi terkait kebijakan yang telah diterapkan). 


