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Sampaikan Aspirasi dan Pangaduan Anda Melalui

www.lapor.go.id

LAPOR!

Sistem Fengalolzan Fengadusn Pelayanen Publik Mesional

LAPORAN TAHUNAN PENGELOLAAN
Sistem Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional (SP4N)-LAPOR!

BUKTI DUKUNG LAPORAN YANG MASUK DI KANAL/WEBSITE
ADUAN SP4N-LAPOR! TAHUN 2024

1. LAPORAN YANG SUDAH DI TINDAKLANJUTI OLEH DINAS TRANSMIGRASI

Anonim (8 27 Jan 2024,09.03 @ Android v Ditutup oleh Sisten 2 Mar 2024,17:00

% Belum dinilai pelapor
Terdisposisi: Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas g
Kecelakaan Kerja Kariyawan PT. Kalimantan Ria Sejahtera

Nama pelapor: yantonik:6203141802851001atas dasar kecelakaan kerja di PT. Kalimantan Ria Sejahtera yang bertempat di Kabupaten Gunung Mas Desa Teluk Nyatutgl-12-01-2024 hari jumat: jam 8 pag terjadi kecelakaan kerja di karna kan dt pengangkut pupuk.
terguling sementara muatan pupuk 5 ton 5 ratus dan sekaligus 9 org karyawan pemupuk berserta mandormenuju lokasi pemupukan dalam perjalanan mobil menaiki tanjakan karna muatan melebihi kapasitas hingga MO tersebut tidak bisa naik namun di paksa
oleh sopir akhirnya patah AS pendek dan mobil tersebut hilang kendali dan terguling hingga dari kecelakaan itu karyawan dan mandor tertimpa pupuk hingga tiga di antaranya cedera patah tulang dan benturan keras. namun saat efakuasi korban pihak kebun tdk

Selengkapnya
£ JUMAT, 2024/01/12 | R SPAN-LAPOR!

Jarnsy 2TindakLanjut3 O Komentar0 [ Arsipkan { Lainnya

Admin Nasional SP4N-LAPOR!
Laporan dilempar ke Pemerintah Kabupaten Gunung Mas oleh Admin Nasional SP4N-LAPOR!

Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 19Feb 2024, 11:29
Laporan didisposisikan ke Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas

Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas 19 Feb 2024, 16:00
Berdasarkan hasil koordinasi dengan Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Kalimantan Tengah bahwa PT. Kalimantan Ria Sejahtera yang bertempat di Desa Teluk Nyatu Kabupaten Gunung Mas adalah Perusahaan yang terdata pada wilayah Kabupaten
Kapuas, dan untuk tindak lanjut terkait kecelakaan kerja di maksud agar dapat melaporkan kepada Dinas Tenaga Kerja Dan Transmigrasi Sosial Kabupaten Kapuas.




0

) #7514800

Anonim ) 6 Mar 2024, 02.04 Q Website - pemerintah-kabupaten-gunung-mas  + Ditutup oleh Sistem 4 Apr 2024, 16:00
N ¥ Belum dinilai pelapor

Terdisposisi : Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Kecil dan g

Info Loker

1zin pak ibu. segera Pemkab Gunung Mas membuat Perda seluruh perusahaan yang ada di Gunung Mas harus menyerap tenaga lokal, "hakun jawa batak ih je are” lihat contoh di Kabupaten Kukar atau Daerah Kaltim. Karena banyak sarjana di Gunung Mas
menggangur karena lokernya tidak ada dan minim informasi, ini lokal 30% setelah itu orang luar Gunung Mas semua. Disnaker tolong suruh update Media Sosialnya agar informasi dapat segera diketahui oleh kat. kalo ada kat Gunung Mas mencari
Kerja. Kalau pengajuannya lewat Disnaker tolang beritahu bagal mana SOP nya darl melalul Website, karena sosmed nya belum pernah update mungkin itu saja pak.

A LAINNYA TERKAIT KETENAGAKERJAAN

= Tindak Lanjut3 O Komentar0 Wl Arsipkan 1 Lainnya =
Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 21 Mar 2024, 01:41
Laporan ke Dinas T igrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas
Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas 21 Mar 2024, 08:59
Yth. Pelapor,

Terima kasih atas laporan Anda. Terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke unit yang bersangkutan dan akan segera kami tindaklanjuti sesuai batas waktu tindaklanjut di SP4N LAPOR!
Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas 21 Mar 2024, 09:00
Terima kasih untuk kritik dan sarannya.

dikarenakan minimnya informasi lowongan pekerjaan dari pihak perusahaan maka Disnaker Kab. Gunung Mas akan melakukan sosialisasi terkait Peraturan Presiden Rl Nomor 57 Tahun 2023 tentang Wajib Lapor Lowongan Pekerjaan.
Diharapkan adanya respon yang baik dari pihak perusahaan terkait pemberian informasi lowongan pekerjaan ke Disnaker Kab. Gunung Mas sehingga dapat di publikasikan kepada seluruh masyarakat Kabupaten Gunung Mas.

) #7682509

~
Anonim @ 6 Apr 2024,0314 Q@ Website v Ditutup oleh Sistem S Jun 2024, 05:00
Terdisposisi - Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas

Tunggakan Upah Kerja dan Dana Kompensasi

* Belum dinilai pelapor

Saya karyawan asisten field di koperasi sinar rungan hapakat bersama salah satu koperasi di Manuhing Gunung Mas,per tanggal 29 februari kontrak saya diputus / habis masa kontrak oleh koperasi tersebut. yang jadi masalah sampai saat ini saya yang diputus
kontraknya belum menerima gaji terakhir bulan februari 2024, berulang kali kami datangi kantor selalu dijawab ,selalu dibilang dalam pengecekan, saya bingung dengan apa yang harus saya lakukan. selama saya bekerja 6 bulan gaji selalu di bayar sesuai tanggal
dalam perjalanan bukannya, lebih, gaji tiap bulannya hanya di bulan terakhir sampai saat ini belum juga di terima. Mohon bimbingannya tentang tindakan yang harus saya lakukan. jujur saya bingung karena tidak ada pihak yang membantu kami. terima kasih.
Selengkapnya

B8 KAMIS, 2024/02/29 | R HAK PEKERJA

= Tindak Lanjut4 ¢ Komentar0 Wl Arsipkan i Lainnya ~
Admin Nasional SPAN-LAPOR! 30 Apr 2024, 0736
Laporan par ke Gunung Mas oleh Admin Nasional SP4N-LAPOR!
Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 22 Mei 2024, 0318
Laporan ke Dinas igrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas
Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas 22 Mei 2024, 04:44
Yth. Pelapor.

Terima kasih atas laporan Anda. Terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke unit yang bersangkutan dan akan segera kami tindaklanjuti sesuai batas waktu tindaklanjut di SP4N LAPOR!

Dinas Transmigrasi, Tenaga Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gunung Mas 22 Mei 2024, 04:45
Dalam waktu dekat pihak Dinas DTTKKUKM akan berkoordinasi dengan Pihak Koperasi tersebut untuk dimintai keterangan terkait hal tersebut. Pihak kami akan segera secara kooperatif mencari sebab dan solusi untuk tersebut terima
kasih.




2. LAPORAN YANG SUDAH DI TINDAKLANJUTI OLEH DINAS DUKCAPIL

Anonim 8 26 Sep 2024, 08:56 @ Website v Ditutup oleh Sistem 21 Oke 2024, 15:41
% Belum dinilai pelapor

Terdisposisi: Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Gunung Mas
Nik Tidak Terdaftar Di Dukcapil Gunung Mas
Nik tidak terdaftar di dukcapil gunung mas

R ADMINISTRAS! KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

Je217106 = TindakLlanjut3 O Komentar0 [ Arsipkan i Lainnya
Admin Nasional SPAN-LAPOR! 15 Okt 2024, 13:00
Laporan dilempar ke Pemerintah Kabupaten Gunung Mas oleh Admin Nasional SPAN-LAPOR!

Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 21 Okt 2024, 0825
Laporan didisposisikan ke Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Gunung Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Gunung Mas 21 0ke 2024, 08:41
datang langsung ke kantor Disducapil dengan membawa fotocopy kartu keluarga atau KTP-el asli, akan segera kami cek datanya, terima kasih

Anonim @8 15 Jul 2024, 1537 Q Website v Ditutup oleh Sistem 3 Sep 2024,00.07
W Belum dinilai pelapor

Terdisposisi - Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Gunung Mas
Buka Atau Tutup

Mau tanya untuk tanggal 20 juli gerai dukcapil gunung mas buka atau engga 777

R SPAN-LAPOR!

Je7972441 R Tindak Lanjut3 O Komentar0 I Arsipkan ¥ Lainnya
Admin Nasional SPAN-LAPOR! 23)ul 2024, 21:19
Laporan dilempar ke Pemerintah Kabupaten Gunung Mas oleh Admin Nasional SP4AN-LAPOR!

Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 15 Agu 2024,15:14
Laporan didisposisikan ke Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Gunung Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Gunung Mas 19 Agu 2024, 16:17
Berhubung MPP hari kerjanya adalah Senin - jumat. Pd tgl 20 Juli 2024, adalah hari Sabtu, maka layanan adminduk, tutup, terima kasih




3. LAPORAN YANG SUDAH DI TINDAKLANJUTI OLEH DINAS PENDIDIKAN DAN OLAHRAGA

| 87972738

Silpanus Shut @ Rahasia 8 15)jul 2024,17:09 @ Website v Ditutup oleh Sistem 3 Sep 2024, 00:06

posisi: D aga Kab. Gunung Mas % Belum dinilai pelapor
ljazah Paket B Tahun 2009 Atas Nama Simsonkilat
Cek ke aslian ijazah paket b tahun 2009 atas nama simsonkilat

M PAUD DAN PENDIDIKAN INFORMAL

= Tindak Lanjut2 O Komentar0 [l Arsipkan i Lainnya ~
Admin Nasional SPAN-LAPOR! 23)ul 2024, 1355
Laporan dilempar ke Pemerintah Kabupaten Gunung Mas oleh Admin Nasional SPAN-LAPOR!
Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 15 Agu 2024, 08:09
Laporan didisposisikan ke Dinas Pendidikan, Kepemudaan dan Olahraga Kab. Gunung Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas
Dinas Pendidikan, Kepemudaan dan Olahraga Kab. Gunung Mas & Rahasia 19 Agu 2024, 08:57

Terimakasth atas laporan saudara, sekedar untuk di ketahul data best pemilik ljazah paket 8 lulusan tahun 2009 kami belum punya dan Informasi dari pelapor tujuan surat ini adalah ke

pei paud dan Informal di Jakarta.

) 28070253

Anonim 8 9 Agu2024,1003 Q@ Website v Ditutup oleh Sists

30 Agu 2024, 00:03

# Beium dinilai peiapor
|- Dinas Olahraga Kab. Gunung Mas
Kepala Sekolah Membentak Nyaring Tidak Ketahui Apa Kesalahan Gurunya

Salam hormat, disini pada tanggal 22 juli, saya meminta ijin kepada kepala sekolah untuk tidak masuk sekolah dikarenakan ada acara keluarga, pada tanggal tersebut ternyata kepala sekolah dipanggil untuk mengumpulkan absen bulanan, dan dikarenakan saya
ijin saya meminta bantuan rekan saya karena diperlukan cepat. tetapi kepala sekolah mempermasalahkan tanda tangan tersebut. disini saya tidak keberatan dengan tindakan kepala sekolah karena saya tau itu pemalsuan tanda tangan tetapi yang saya
permasalahkan adalah saya ijin pada tanggal 22 juli dan pada tanggal 23 juli saya turun, apakah benar saya tidak diperbolehkan tanda tangan pada tanggal tersebut sampai hari ini? disini juga saya baru 1 kali ijin dan kepala sekolah marah besar sama saya dan
rekan guru yang tidak masuk pada tanggal 22 juli dikarenakan tidak membantu kata beliau disini saya bingung karena selama ini saya sangat membantu beliau dan rekan-rekan sekolah dalam melaksanakan pmm dan anbk, saya kira ijin saya diterima karena
beliau membaca tetapi tidak membalas, ternyata beliau marah besar kepada saya dan rekan saya kemudian pada tanggal 24, saya dan rekan guru mendatangi kepala sekolah untuk mempertanyakan "apakah di sdn takaras ini tidak diperbolehkan ijin pak?”, dan
kepala sekolah menjawab boleh sambil marah-marah saat saya hendak membela diri dari marahan beliau dan mengatakan bahwa saya cuma ijin 1 hari tetapi baru saja mengatakan "saya” beliau marah besar dan teriak-teriak sama saya dan rekan guru dengan
mengatakan "saya hari selasa tanggal 23 ada pertemuan di desa talaken kalau kalian mau tau” disini beliau tidak ada memberi informasi di grup whatsapp dan rekan-rekan siapa saja yang disuruh untuk mengikuti pertemuan tersebut, setelah itu beliau teriak-
teriak sambil marah sama saya dan rekan guru, beliau juga mengatakan bahwa saya dan rekan guru itu menekan beliau, sedangkan saya dan rekan datang dengan sopan santun dengan kata yang lembut namun balasan beliau adalah marah dan teriak-teriak
senyaring-nyaringnya sampai membuat saya, siswa, mahasiswa kuliah kerja nyata dari universitas palangka raya dan rekan guru lainnya ketakutan, intinya disini saya ingin melaporkan bahwa kepala sekolah sdn takaras menggunakan wewenangnya secara tidak
tepat, apalagi beliau sering marah tidak jelas ke siswa, rekan guru lainnya dan sering mengancam rekan-rekan yang ada, saya minta tolong sekali untuk menindaklanjuti kasus tersebut karena ada 1 rekan saya harus mengumpulkan absen tetapi sampai sekarang
tidak dikasih oleh beliau karena waktu perkelahian tersebut beliau mengancam "nanti kamu rasakan”. kami disini sudah merasa tidak nyaman lagi dengan kepala sekolah yang sekarang dan meminta kepala sekolah yang baru dikarenakan selama beliau menjabat
banyak membuat trauma bagi siswa dan rekan-rekan guru, keadaan sekolah yang tidak maju, tidak ada pohon sama sekali, projek p5 tidak dikerjakan dan kegunaan dana bos entah untuk apa. sekian dari saya dan rekan-rekan guru sdn takaras kami sangat
berterima kasih apabila dinas pendidikan mendengarkan keluhan kami, kami sangat minta tolong sekali, kami sangat tersiksa bersama beliau tolong kami, disini saya melampirkan audio rekaman tanpa editan disini rekan saya (ibu) sudah sangat tertekan sehingga
berkata seperti itu tetapi tidak bisa dikirim disini karena melebihi 2mb dan saya ada bukti bahwa beliau jarang masuk sekolah terimakasih

Tutup

8 RABU, 2024/07/24 | M INTOLERANS!

= Tindak Lanjut3 O Komentar0 Il Arsipkan # Lainnya -
Admin Nasional SPAN-LAPOR! 14 Agu 2024, 22:37
Laporan dilempar ke Pemerintah Kabupaten Gunung Mas oleh Admin Nasional SPAN-LAPOR!
Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 15 Agu 2024, 15:04
Laporan i ke Dinas dan Kab. Gunung Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas
Dinas dan aga Kab. Gunung Mas 15 Agu 2024, 16:13

Terimakasih atas laporannya, kami segera menindak lanjuti dan segera menghubungi koordinator wilayah untuk menangani lebih lanjut.




4. LAPORAN YANG SUDAH DI TINDAKLANJUTI OLEH DINAS KESEHATAN

8327011

Anonim @ Rahasia 8 31 Okt 2024, 03:00 @ Website £ jaklanjuti ole a Selesai otomatis dalam 5 hari Rabu, 06:05

Terdisposisi : Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas
Korupsi Kepala Puskesmas Tumbang Miri, Kah. Gunung Mas
Penyalahgunaan wewenang Kepala Puskesmas Tumbang Miri, pemakaian dana kapitasi BPJS untuk kepentingan pribadi, dan melakukan manipulasi laporan, menekan staf untuk tidak melakukan pelaporan

M MASALAH KESEJAHTERAAN

v Verifikasi Ulang = Tindak Lanjut1  {© Komentar0 I Arsipkan i Lainnya ~
Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 7 Jan, 08:07
Laporan didisposisikan ke Dinas h Kab. g Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas
Dinas h Kab. g Mas & Rahasi Rabu, 06:05

sudah di tindak lanjuti oleh dinas kesehatan dengan kepala puskesmas Tumbang miri, dan ada surat hasil rapat tersebut.

| #8327938

Anonim [ 13 Nov 2UZ24, 1U:3E W Website a3 Liminoaklanjuti olen Instans: | belesal otomaus galam 3 han navy, vuve
Terdisposisi : Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas

Korupsi Kepala Puskesmas Tumbang Miri

Penyalahgunaan wewenang kepala puskesmas tumbang miri. pemakaian dana kapitasi bpjs untuk kepentingan pribadi. dan melakukan manipulasi laporan. menekan staf untuk tidak melakukan pelaporan. melakukan ancaman via
medsos

3 KAMIS, 2023/02/02 | M ADMINISTRAS! BPJS KESEHATAN

==
« Verifikasi Ulang = Tindak Lanjut3 O Komentar 0 B Arsipkan f Lainnya ~
Admin Nasional SPAN-LAPOR! 31 Okt 2024, 13:14.

Laporan dilempar ke Komisi Pemberantasan Korupsi oleh Admin Nasional SP4N-LAPOR!

Admin Nasional SP4N-LAPOR! S Des 2024, 05:12
Laporan dilempar ke Pemerintah Kabupaten Gunung Mas oleh Admin Nasional SPAN-LAPOR!

Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 7 Jan, 08:20
Laporan didisposisikan ke Dinas Keseh Kab. 1g Mas oleh P Kabup g Mas
Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas & Rahasia Rabu, 06:08

sudah di tindak lanjuti oleh dinas kesehatan dengan kepala puskesmas Tumbang miri, dan ada surat hasil rapat tersebut.




0

#8327098

Anonim @ Rahasia £8 31 Okt 2024, 02:14 Q@ Website £ Ditindaklanjuti oleh

nstans: | Selesai otomatis dalam 5 hari Rabu, 06:07

Terdisposisi : Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas
Korupsi Kepala Puskesmas Tumbang Miri

Penyalahgunaan wewenang Kepala Puskesmas Tumbang Miri, pemakaian dana kapitasi BPJS untuk kepentingan pribadi, dan melakukan manipulasi laporan, menekan staf untuk tidak melakukan pelaporan

£3 KAMIS, 2024/10/31 | R MASALAH JAMINAN SOSIAL

v Verifikasi Ulang = Tindak Lanjut1 O Komentar 0 B Arsipkan i Lainnya v

Pemerintah Kabupaten Gunung Mas Selasa, 15:12
Laporan didisposisikan ke Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas

Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas & Rahasia Rabu, 13:07
sudah di tindak lanjuti oleh dinas kesehatan dengan kepala puskesmas Tumbang miri, dan ada surat hasil rapat tersebut.

#6597319

Anonim £ 23 Mei 2023, 03:48 @ Website T Ditindaklanjuti oleh Instans

3Jul 2023, 03:16
Terdisposisi : Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas

Pembagian Jasa Non Kapitasi

1. jasa bpjs yg di terima di puskesmas tidak sesuai dengan yang di klem di dinas kesehatan, nominal yg di terima lebih sedikit di bandingkan dgn nominal yg di klem
2. pemalsuan ttd di tanda terima pembagian jasa, di lakukan oleh bendahara dan kepala puskesmas tumbang miri

£2 JUMAT, 2022/09/23 | W ADMINISTRASI BPJS KESEHATAN

v Verifikasi Ulang = Tindak Lanjut2 ¢ Komentar 0 & Arsipkan i Lainnya ~

Admin Nasional SP4N-LAPOR! 27 Mei 2023, 14:00
Laporan ke F intah g Mas oleh Admin Nasional SP4AN-LAPOR!

Pemerintah Kabupaten Gunung Mas 29 Mei 2023, 11:49
Laporan didisp ke Dinas Kab. Mas oleh Pemerintah Kabupaten Gunung Mas

Dinas Kab. Mas & 3 Jul 2023, 10:16
Yth. Pelapor,

Untuk laporan tersebut sudah lanjuti ke pimpi dan bendahara bpjs




Anonim @ Rahasia £ 310k 2024, 0921 Q@ Website O Terverifikasi | Harus diproses dalam 54 hari Selasa, 15:21

Terdisposisi: Dinas Kesehatan Kab, Gunung Mas
Penyalahgunaan Wewenang Kepala Puskesmas Tumbang Miri

Penyalahgunaan wewenang kepala puskesmas tumbang miri, pemakaian dana kapitasi bpjs untuk kepentingan pribadi, dan melakukan manipulasi laporan, menekan staf untuk tidak melakukan pelaporan, tidak membayar hak
sesuai ketentuan

£ RABU, 2023/07/05 | N ADMINISTRAS| BPJS KESEHATAN

83706 v Verifikasi Ulang = Tindak Lanjut2 O Komentar0 @ BukanWewenang I Arsipkan i Lainnya
n Joonim £ 31 062024 1402 Q Webste O Tenverfas Sesa, 1510

Terdisposisi: Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas
Korupsi Dana Bpjs Kepala Puskesmas Tumbang Miri

Penyalahgunaan wewenang kepala puskesmas tumbang miri, pemakaian dana kapitasi bpjs untuk kepentingan pribadi, dan melakukan manipulasi laporan, menekan staf untuk tidak melakukan pelaporan, hal ini dilakukan
sejak menjabat tahun 2021

£ KAMIS, 2023/03/02 | W MASALAH JAMINAN SOSIAL

o

837968 v VerifikasiUlang = Tindak Lanjut 1~ © Komentar0 @ Bukan Wewenang B Arsipkan i Lainnya ~




n Anonim £ 14Nov 2024, 1740 @ Website O Terverifikasi | Harus diproses dalam 54 hari Selasa, 15:17

Terdisposisi : Dinas Kesehatan Kab. Gunung Mas
Korupsi Kepala Puskesmas Tumbang Miri, Gunung Mas, Kalteng

Penyalahgunaan wewenang kepala puskesmas tumbang miri, pemakaian dana kapitasi bpjs untuk kepentingan pribadi, dan melakukan manipulasi laporan, menekan staf untuk tidak melakukan pelaporan, bekerjasama dgn
berbagai pihak untuk melakukan tindakan tersebut

£ RABU, 2023/05/10 | W ADMINISTRAS! BPJS KESEHATAN

#838016 ¢ VerifikasiUlang = Tindak Lanjut3  { Komentar0 @ Bukan Wewenang B Arsipkan i Lainnya v

‘. AU W NGHENE [ 31 URLLULY, £1.06 N VTEUMNLE ) IEIVENIIRG3! | 61U UIPIUSED UgIalil 4 11ai ] ey i
Terdisposisi : Dinas Kesehatan Kab, Gunung Mas

Penyalahgunaan Wewenang Kepala Upt. Puskesmas Tumbang Miri, Kab. Gunung Mas, Kalteng,

Terjadi penyalahgunaan wewenang oleh kepala upt. puskesmas tumbang miri, meliputi penggunaan dana jkn (2022) untuk kepentingan pribadi dan sudah melakukan manipulasi laporan dan tanda tangan / paraf staff yang
menerima uang jkn di tahun 2022,

hal itu diketahui karena ditemukan perbedaan pada isian nominal di formulir penerimaan yang tercantum nama staff dan lain nya termasuk nominal uang yang diterima, sudah berbeda antara yang diterima staff dengan

nominal dilaporan yang dilaporkan ke kantor dinkes (foto terlampir).
Tutup
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Jes320384 o VerifikasiUlang = Tindak Lanjut2 ~ © Komentar0 @ Bukan Wewenang B Arsipkan i Lainnya =




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MAS MELALUI MEDIA WHATSAPP
PER TANGGAL 01 AGUSTUS S/D 20 AGUSTUS 2024

Aduan yang Dalam
Valid/ tidak -
No No. Telp Tgl / Waktu ACLEI NG Tidak Ditindak 'T‘?r?(sjzsk LSz;]qﬁ?i /D[;E:,Zga(l)(n
Valid Lanjuti Lanjut ! P
Izin Pak Bupati, saya sebagai masyarakat ingin Valid - v v
mengeluh tentang jalan pak akses jalan dari desa Hurung
Bunut sampai dengan kuala kurun pak, tepatnya di Desa
Teluk Nyatu.
Jalan sangat rusak sekali apa lagi truk Batu Bara sering
1 | 62821-5034-6255 %8?2‘8{6&%4 melewati jalan ini pak dan akibatnya jalan rusak.
Mohon kiranya bapak memperhatikan jalan ini karena
akses kami tiap hari untuk menuju kuala kurun pak.
Terima kasih
2 |62821-2241-0005 18-08-2024 Izin Pak Bupati, TPP Dokter P3K Gumas hanya 900rb Valid - v v
21:14 Wib per bulan pak sangat jauh berbeda dengan TPP dokter
PNS maupun TPP dokter PTT, mohon perhatiannya pak
3 | 62812-9819-7808 18-08-2024 - Tidak - - -
09:10 Wib Valid
4 |62812-2740-4500 18-08-2024 jika saya dari bandara tjilik riwut palangkaraya akan ke | Valid - v v
21:14 Wib kurun, gunung mas

apakah ada rute penerbangan ke bandara kuala kurun dari

bandara tjilik riwut ?




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT GUNUNG MAS MELALUI MEDIA WHATSAPP
PER TANGGAL 1 SEPTEMBER S/D 30 NOVEMBER 2024

Aduan yang
Aduan/ Keluhan Vel TToER Bl Igfcl)igs] Sudah Ditindak
No No. Telp Tgl / Waktu Valid Ditindak Tindak Lanjuti/
Lanjuti Laifr Direspon
1. +62 813-7395-4372 01/09/2024 anak website dari gunungmaskab.go.id telah di hack pak, _
17.26 WIB seperti nya para Judi Online Valid - v v
2. +62 838-7909-3778 04/09/2024 Izin Pak Bupati,mau minta bantuannya untuk mengaktifkan
12.19WIB kembali kartu BPJS kesehatan Valid - v v
anak saya
3. +62 831-7842-3154 05/09/2024 Izin Pak Bupati, saya mau mengurus surat perpindahan di
10.30 WIB kecamatan mihing raya, maaf sebelumnya ada kontak kantor
camat mihing raya ga yah? soalnya ada yang saya mau tanya valid . v v
kan biar menghemat waktu , kalau ada boleh saya minta
kontak dari kantor camat mihing raya
4. +62 877-6858-6519 10/10/2024 Kepada yang bersangkutan,
1516 WiIB Situs web berikut ini baru-baru ini menarik perhatian saya :
LINK PHISING :
https://corona.gunungmaskab.go.id/peta/?data=s yairhk
Screenshot : https://prnt.sc/pxcfY X4g8MFB
Terlepas dari apa yang disamarkannya, ini adalah situs _
perjudian online dan menggunakan domain utama anda. Valid ) v

Anda memberikan layanan kepada orang-orang yang
mengoperasikan situs web tersebut sementara situs tersebut
jelas-jelas digunakan untuk penipuan dan perjudian online.

Saya menulis surat ini untuk meminta Anda menghapusnya
sesegera mungkin dari google

Hormat kami




+62 812-5830-0480

14/10/2024
10.57 WIB

Izin Pak Bupati, saya dr.Alwinda dari UPT.Puskesmas
Tewah, mohon izin bertanya tentang Perbup TPP tahun
anggaran 2024 dimana dalam perbup tsb ada kenaikan nilai
TPP untuk dokter umum, tp smp sekarang perbup tersebut
belum diterbitkan. Kalau boleh saya bertanya secara pribadi
apakah perbup tersebut mmg akan diterbitkan atau tidak
karena teman2 sejawat saya sendiri banyak yg sdh tidak yakin
bahwa ada kenaikan TPP kami dokter umum untuk tahun ini.
Sampai skrng berita ttg perbup tsb simpang siur tidak
jelas,setiap kami dokter2 bertanya selalu lempar sana sini
dan tidak ada kejelasan,membuat kami bertanya2 tentang hak
kami. Mohon penjelasannya P =

Valid

+62 813-9480-7867

19/10/2024
13.16 WIB

Izin Pak Bupati,bismillaaah kami dr kota Cirebon kec mundu
pak membutuhkan bantuan bapak agar bisa meninjau rumah
ibadah anak anak kami bisa disebut tempat pak yg sudah mau

roboh pak ) _
Mohon bantuan dan tindak lanjutannya pak

Tidak Valid

+62 823-5051-7886

29/10/2024
20.40 WIB

Selamat malam PJ Bupati yang terhomat,saya ingin
menyapaikan keresahan hati saya sebagai suami korban
pelecehan yang di lakukan oleh saudara ADIT TAMA
,Jberhubung yang bersangkutan aktip sebagai pegawai
honorer PEMDA KABUPATEN GUNUNG MAS tepat
nya di intasi SATUAN PAMONG PRAJA KABUPATEN
GUNUNG MAS,di sini saya berharap kepada PJ BUPATI
KABUPATEN GUNUNG agar bisa memberi tindakan tegas
kepada yang bersangkutan atas nama ADIT TAMA ,sesuali
dengan hukum yang berlaku bagi pegawai honorer Kab
Gunung Mas, karena ini menyangkut nama baik
daerah,institusi daerah yang kita banggakan,.....

Valid




Kronologi, pada tanggal 27 oktober 2024

Istri saya memesan taksi tujuan palangka raya karena pada
tanggal 29 oktober 2024 istri saya melaksanakan tes cpns
2024, pada saat perjalanan tiba di palangka istri saya di
lecenkan dari jembtan kahayan sampai ke tempat
penginapan ,...untuk proses hukum yang bersangkutan sudah
saya laporkan ke polres palangka raya sehubungan dengan
kejadian perkara terjadi di wilayah hukum kota palangka
raya

Untuk bukti lebih lanjut sedang proses penyidikan semoga

bapa dapat mendengar apa yang saya sampai kan

+62 822-5556-0808

07/11/2024

Ijin pak Bupati, sy Mandau Suwandi wartawan jaya pos mau
menanyakan orgensi terkait pelaksanaan pekerjaan
peningkatan jalan inspeksi D.l. Sekata Juri Kuala Kurun,
yang dianggarkan menelan dana Rp 5,9 Milyar lebih,
sedangkan jaringan irigasi tersebut tidak berfungsi dan lahan
sawah yang ada di daerah irigasi tersebut sudah habis di
tambang. Mohon

tanggapannya, tks.

Valid

+62 895-1410-8378

07/11/2024

Kami Di daerah Provinsi Jambi belum memdapatkan bansos
Itu gimana pak sedangkan kami sangat membutuhkan bansos

BLT untuk
kebutuhan kehidupan kami sehari2

Tidak Valid




BUKTI DUKUG LAPORAN/ADUAN MASUK
VIA WHATSAPP TAHUN 2024

’ +62 813-7395-4372 Q

2024

@ Pezan dan panggilan tererknpsi secara end-to-end. Harya orang d chat i
yang bea g B 5! 3. Kk ureuk
selenglapnys.

anak website dan
QunuNgmaskab go.id telsh di hack
pak. seperti nya para Judi Online

+62 838-7909-3778 Q

45972004

& Pezan dan panggian terenkripu secara end-to-end. Hamya orang di chat »
yang bisa garkan, atau o ik urtuk
selengiapnya

nin Pak Bupatimau minta bantuannya untuk mengaktifican kembal kartu BPJS kesehatan
anak saya 1219

2371072024

Selamat Pagi.

1. Jica peserta BPJS P8I tyang ry Pemda dapat Q! KK ke Dwnas Sosial
agar dicek dan dibantu rekomendasi ke kantor BPJS utk pengaktifannya).

2. Jika peserts mandin dapat dicek di kantor BPJS Kesehatan terkait tidak aktif (dapat
disebabkan karens menunggak bayar), jika ingin mengaktifian BPJS mandiri dapat
membayar tunggakan/denda iuran agar aktif kembal.

Selamat Sore. Terima Kasih. an
Terima kasih atas atensinya.
Saat in akan saya teruskan kepada Dinas terkant untuk segera ditindsk lanjuts. ., ., Selamat pagi mohon maaf ada apa ya? ., ..
s (@ Ketik pesan \., + (@ Ketikpesan \.,
Q

+62 831-7842-3154

2024

@ Pezan dan panggitan terenkrips secars end-to-end. Harya orang di dhat i

yang bisa atau A Ok untuk
sebenghaprrys
Izin Pak Bupati. saya mau gurus surat o mihing raya. maaf

sebelumnya ada kontak kantor camat mihing raya ga yah? soalnya ada yang saya mau
tanya kan biar menghemat waktu . kalau ada boleh saya menta kontak dan kantor camat

mihing raya J, .30
23072024
HNGQa 5331 i kecamatan mihing raya belum memilik kontak telepon untuk urusan
kedinasan. Kontak pribadi tidak besa kami bags karena 99 9 9
Perlindungan Data Pribadi (PDP). Terima Kasih. e v

-+ (@ Ketik pesan

(=




Q +62 812-5830-0480

14072024

& Pesan dan pangglan terenknpa secara end-to-end. Hamya orang & chat i

Ok untuk

Mty
selongkaprya

yang bisa membaca, g

Lzin Pak Bupasti. saya dr.Alwinds dari UPT Puskesmas Tewah, mohon izin bertanya tentang
Perbup TPP tahun anggaran 2024 demana dalam perbup tsb ada kenaikan ndai TPP untuk

dokter umum, tp smp Q perbup but belum Kalau boleh saya

bertanya secara pribadi apakah perbup tersebut mmg askan diterbitkan atau tidsk karena

teman2 sejawat saya sendri banyak yg sdh tidak yalon bahwa ada kenaikan TPP kami
dokter umum untuk tahun in.

wmmmmmmwuwmmzm

selalu lempar sana sini dan tidak ada kej y
kami. Mohon penjelasannya Pak J,

g hak

237072024

Selamat Pagi.

Proses TPP sudah dimulai sejak bulan Maret dan proses sampai saat ini Perbup itu sah
dikementerian Dalam Negeri karena Perbup disaat Pj maka persetujuannya di

Kemendagri
Tenma Kasih,

Terima Kasih Pak PJ inforya Ji . .

- @ Ketik pesan

Diest 3059

L33

s

+

+62 813-9480-7867
terakhir dilihat han i pulcul 08.29

191072024

- mwmmmm Hanya orang i chat i

Wik untuk {331

! e Lo > 4

selonghapnya.

Izin Pak Bupati bismillaash kami dr kota Cirebon kec mundu pak membutuhbkan bantuan
bapak agar bisa meninjau rumah ibadah anak anak kami bisa disebut tpq pak yg sdh mau
roboh pak MHON dan tindak lany ya pak

01

@ Ketikpesan

+62 877-6858-6519

101072024

@ Pesan dan panggilan tereniripsi secars end-10-end. Hanya orang & chat ini

yang bea
selenghapmya.

selamat sore admin .
Kepads yang bersangkutan

Situs web berikut ini baru-baru ni menarik perhatian saya :

UINK PHISING : /2

Terlepas dari apa yang disamarkannya, ini adalah situs perjudian online dan
menggunakan domain utama anda.

wmmmum-«mmwmmmm

sementara situs tersebut jelas-jelas dig online.
Saya menulis surat ini untuk Anda dan
google

Hormat kami

Kk urtuk mempelaan

®

156




+62 823-5051-7886

selenghapnya.
Selamat malam PJ Bupati yang $aya ingin ry hati says
$ebagal suami korban pelecehan yang di lakukan oleh ADIT TAMA

yang bersangkutan sktip mmmmnmmmwmm
tepat nya di intasi SATUAN PAMONG PRAJA KABUPATEN GUNUNG MAS. di sini saya
berharap kepada P) BUPATI KABUPATEN GUNUNG agar bisa memben tindakan tegas
kepada yang bersangkutan stas nama ADIT TAMA sesusi dengan hukum yang berlaku

bagi pegawai honorer Kab Gunung Mas, karena ini menyangiut nama baik
daerah.instituss daerah yang kita banggakan.....
Kronologl. pada tanggal 27 oktober 2024

Istri saya taksi tujuan p gka raya karena pada tanggal 29 oktober 2024 istni
mammem?&&mmmmm&wmuw&
y mp&hmlmwwmw

yang b gl sudsh saya ke poires gka rays gan dengan
kejadian perkara tenadh di wilayah hukum kota palangka raya

Untuk bukti lebih lanjut sedang proses peny ga bapa dapat Qar apa
yang saya sampai 200

‘ +62 822-5556-0808 Q

Izin Pak Bupati. .,
7/M/2024

Terimakasih telah menghubungi layanan Lapor Bupati.
Ada yang bisa kami bantu ? 0B &

# Diteruskon

Ijin pak Bupats, sy Mandau Suwandi wartawan jaya pos mau menanyakan orgensi terkait
Jjalan inspeksi DL Sekata Juri Kuala Kurun, yang

mmmﬂpiQIHva gkan jaringan irigasi tidak
berfungsi dan lahan sawah yang ada di daerah ingas: tersebut sudah habis di tambang.
Mohon tanggapannya, tks. "

A Dueruthor

e

) —.)
v v
PNy AR,
+ (@ xetkpesan 3 4+ @ Ketikpesan 8
' +62 895-1410-8378 Q
N0
& Pean 4. P Hanya ocang o chat i
yang bisa membacs, Garkan, stau o Mk urtuk Ly
selengiaprya.

+

tzin Pak Bupati. .,

72024

Kami Di daerah Provinsi Jambi belum memdapatian bansos itu gimana pak sedangkan

kami sangat membutuhkan bansos BLT untuk kebutuhan kehidupan kami sehan2

@Kﬂitocsm

Terimakasih telah menghubungi layanan Lapor Bupati
Ada yang bisa kami bantu ? o2 &

na




INSPEKTORAT KAB. GUNUNG MAS

Data
No. Saluaran/Kanal/ Alamat URL
Media Sosial
1. Website https://inspektorat.gunungmaskab.go.id/layanan-publik/
2. Instagram https://www.instagram.com/inspektorat.gumas/
< ¥ Whatsapp (Sidumas) No.Whatsapp : 0857-5142-0341
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