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I. Kebijakan Pelayanan Informasi Publik 

Keberadaan UU No. 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, 

sangat penting sebagai landasan hukum yang berkaitan dengan (1) hak 

setiap orang untuk memperoleh informasi publik; (2) kewajiban badan publik 

dalam menyediakan dan melayani permohonan informasi publik secara 

cepat, tepat waktu, biaya ringan dan cara sederhana. Sejalan dengan salah 

satu tujuan dari UU No. 14 Tahun 2008 adalah meningkatkan pengelolaan 

dan pelayanan informasi dilingkungan Badan Publik untuk menghasilkan 

layanan informasi yang berkualitas. 

Dalam rangka meningkatkan pengelolaan dan peningkatan pelayanan 

informasi salah satu kewajiban Badan Publik yang terkait dengan 

implementasi UU No. 14 Tahun 2008 wajib menunjuk Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi. 

 

Pemerintah Kabupaten Badung telah memiliki pedoman pengelolaan 

pelayanan informasi dan dokumentasi sebagaimana tertuang dalam 

Peraturan Bupati Badung Nomor 42 tahun 2017 tentang Pedoman 

Pengelolaan Pelayanan Informasi Publik Dan Dokumentasi Di Lingkungan 

Pemerintah Kabupaten Badung, serta telah menunjuk Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi berdasarkan pada Keputusan Bupati Badung 

Nomor 99/049/HK/2019 Tentang Pengelola Layanan Informasi Dan 

Dokumentasi Kabupaten Badung. Keputusan tersebut merupakan 

landasan operasional bagi Pejabat Pengelola Informasi Dan Dokumentasi 

Kabupaten Badung dalam mengimplementasikan keterbukaan informasi 

publik di lingkungan Pemerintah Kabupaten Badung sebagaimana diatur 

dalam Undang – Undang Nomor 14 tahun 2008. 

 

Keterbukaan informasi publik merupakan salah satu elemen penting dalam 

mewujudkan tata pemerintahan yang baik (good governance) dan 

merupakan saranan dalam mengoptimalkan pengawasan publik terhadap 

penyelenggaraan Badan Publik yang berakibat pada kepentingan publik. 

Hak atas informasi menjadi sangat penting karena makin terbuka 

penyelenggaraan pemerintah tersebut makin dapat 

dipertanggungjawabkan. Hak untuk memperoleh informasi juga relevan 
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untuk meningkatkan kualitas pelibatan masyarakat dalam proses 

pengambilan keputusan publik. 

Sesuai amanat Undang - Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik, setiap Badan Publik mempunyai kewajiban 

untuk membuka akses atas Informasi Publik bagi masyarakat luas yang 

berkaitan dengan Badan Publik. Kabupaten Badung sebagai Badan Publik 

telah membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

melalui Keputusan Bupati Badung Nomor 1939/01/HK/2011 Tentang 

Penetapan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kabupaten 

Badung dan terakhir diperbaharui dengan keputusan Bupati Badung 

Nomor 99/049/HK/2019 tentang Pengelola Layanan Informasi dan 

Dokumentasi (PLID) Kabupaten Badung. 

Dengan terbentuknya PLID Kabupaten Badung pemohon informasi dapat 

memperoleh informasi pada Pemerintah Kabupaten Badung sesuai 

dengan ketentuan Peraturan Bupati Badung Nomor 42 Tahun 2017 

tentang Pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi Publik dan 

Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Badung. 

PPID Kabupaten Badung secara Ex-officio dijabat oleh Kepala Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Badung dan memiliki 113 PPID 

Pembantu pada Perangkat Daerah, Kelurahan, Desa dan Perusahaan 

Daerah dilingkungan Pemerintah Kabupaten Badung. PLID Kabupaten 

Badung beralamat di Gedung Badung Command Center, Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Badung 

 

II. Dasar Hukum 

1. Undang Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945 

2. Undang Undang No. 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan Informasi 

Publik 

3. Peraturan Pemerintah RI No. 61 Tahun 2010 Tentang Pelaksanaan 

Undang-undang No 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 

Publik 

4. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 3 Tahun 2017 Tentang 

Pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi Dan Dokumentasi 

5. Peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2010 Tentang Standar 
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Layanan Informasi Publik 

6. Peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2013 Tentang Prosedur 

Penyelesaian Sengketa Informasi Publik 

7. Peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2017 Tentang 

Pengklasifikasian Informasi Publik 

8. Peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2018 Tentang Standar 

Layanan Informasi Publik Desa 

9. Peraturan Bupati Badung Nomor 42 Tahun 2017 Tentang Pedoman 

Pengelolaan Pelayanan Informasi Publik Dan Dokumentasi Di 

Lingkungan Pemerintah Kabupaten Badung 

10. Keputusan Bupati Badung Nomor 99/049/HK/2019 Tentang 

Pengelolaan Layanan Informasi Dan Dokumentasi Kabupaten Badung 

 

III. Struktur Organisasi 
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IV. Sejarah Pembentukan 

Tahun 2011 

 Terbentuk PPID Kabupaten Badung . 

 Berdasarkan Keputusan Bupati No. 1939/01/HK/2011 tentang 

Penetapan PPID Kabupaten Badung. 

 Secara Ex-officio PPID Utama dijabat oleh Kabag Humas 

Setda Kab. Badung. 

 PPID Pembantu sebanyak 49 Perangkat Daerah 

Tahun 2017 

 Pengelolaan PPID dipindahkan dari Bagian Humas ke 

Diskominfo Kab. Badung. 

 Berdasarkan Keputusan Bupati No. 4950/02/HK/2017 Tentang 

Penetapan PPID Kabupaten Badung. 

 Secara Ex-officio PPID Utama dijabat oleh Kepala Diskominfo 

Kab. Badung. 

 PPID Pembantu sebanyak 49 Perangkat Daerah. 

Tahun 2019 

 Terbentuk PLID Kab. Badung  

 Berdasarkan Keputusan Bupati No. 99/049/HK/2019 Tentang 

Pengelola Layanan Informasi dan Dokumentasi Kabupaten 

Badung. 

 Secara Ex-officio PPID Utama dijabat oleh Kepala Diskominfo 

Kab. Badung. 

 PPID Pembantu sebanyak 113, meliputi 49 Perangkat Daerah, 

2 Perusahaan Daerah, 16 Kelurahan Dan 46 Desa. 
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V. Mekanisme Pelayanan 

 

 

VI. Pelayanan Informasi Publik 

 

1. Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kabupaten 

Badung dalam pelaksanaan tugas pelayanan informasi memiliki ruang 

pelayanan informasi publik dan sarana prasaran yang memadai. Lokasi 

ruang pelayanan PPID Kabupaten Badung berada di lantai I Gedung 

Badung Command Center, Dinas Komunikasi Dan Informatika 

Kabupatne Badung dengan alamat Pusat Pemerintahan Kabupaten 

Badung “Mangupraja Mandala”, jalan raya Sempidi Kecamatan 

Mengwi, Kabupaten Badung. 
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Front Office Pusat Pelayanan Informasi Publik 

PPID Kabupaten Badung 

  
Ruang Tunggu  Pusat Pelayanan Informasi Publik 

PPID Kabupaten Badung 
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Ruang Pelayanan dan Konsultasi Permohonan Informasi Publik 

PPID Kabupaten Badung 

 

2. Jam Pelayanan Informasi Publik 

Pelayanan informasi publik PPID Kabupaten Badung dilaksanakan 

pada hari kerja dengan jam pelayanan sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

Adapun permohonan informasi melalui website PPID Kabupaten 

Badung di www.ppid.badungkab.go.id. dapat diajukan baik dalam jam 

kerja ataupun diluar jam kerja yang akan ditindaklanjuti pada jam kerja 

hari berikutnya. 

Senin – Kamis 09.00 – 15.00 WITA 

Jumat 09.00 – 11.30 WITA 

http://www.ppid.badungkab.go.id/
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Website ppid.badungkab.go.id 
 
 
 

3. Penyediaan Informasi Publik Yang Wajib diumumkan 

 

Penyediaan Informasi Publik yang wajib disediakan dan diumumkan 

setiap saat, secara berkala maupun yang sifatnya serta merta 

disediakan melalui website http://ppid.badungkab.go.id  

 

4. Penyediaan Informasi melalui Sosial Media 

Dalam rangka mempercepat penyampaian informasi kepada 

masyarakat, PPID Kabupaten Badung telah memiliki 3 media sosial 

berupa Facebook, Twitter dan Instagram yang terkelola secara aktif 

dalam menyampaikan berita berita daerah Kabupaten Badung. 

 

Twitter 

 

Facebook 

 

Instagram 

  @ppidbadung   @ppidbadung   @ppidbadung 

           

 

 

 

 

 

            

http://ppid.badungkab.go.id/
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5. Daftar Informasi Publik 

PPID Kabupaten Badung telah memiliki Daftar Informasi Publik yang 

dikelola melalui Aplikasi Sistem Informasi dan Dokumentasi Publik 

(SIDP) yang terintegrasi dengan PPID Pembantu dan dapat diakses 

secara online oleh masyarakat.  

 

Melalui SIDP ini memberikan kemudahan bagi PPID Pembantu dalam 

mengelola dan mempublikasikan Daftar Informasi Publik dan sekaligus 

memberikan kemudahan bagi masyarakat untuk mendapatkan 

informasi baik dengan cara mandiri (mendownload) Dokumen ataupun 

melalui mekanisme permohonan informasi secara online. 

 

Adapun Daftar Informasi Publik tahun 2019 adalah sebagai berikut: 

- Informasi Berkala  : 181 Informasi 

- Informasi Setiap Saat  : 133 Informasi 

- Informasi Dikecualikan : 95 Informasi 

 

VII. Laporan Permohonan Informasi 

Jumlah permohonan Informasi Publik yang mengajukan permohonan 

informasi ke seluruh PPID Kabupaten Badung Tahun 2019 sebanyak 30223 

permohonan, dimana 30211 permohonan telah dipenuhi seluruhnya sesuai 

dengan permohonan, sebanyak 12 informasi yang ditolak karena termasuk 

dalam informasi yang dikecualikan dan terdapat 7326 unduhan Dokumen 

Informasi melalui website PPID Kabupaten Badung. 

 

Berikut ini daftar permohonan informasi publik pada PPID Kabupaten 

Badung Tahun 2019: 

 

NAMA PPID PEMBANTU  

PERMOHONAN INFORMASI 

Jumlah 
Permohonan 

Informasi 

Dipenuhi Ditolak 

Keberatan 
Seluruhnya Sebagian Dikecualikan 

Tidak 
Dikuasai 

INSPEKTORAT 5 5 0 0 0 0 

BAPPEDA 0 0 0 0 0 0 

BALITBANG 0 0 0 0 0 0 

BKPSDM 3 2 0 0 1 0 
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BAPENDA 18 18 0 0 0 0 

BPKAD 32 32 0 0 0 0 

DINAS KEBUDAYAAN 12 12 0 0 0 0 

DINAS PARIWISATA 8 8 0 0 0 0 

DP2KBP3A 0 0 0 0 0 0 

DPMD 2 2 0 0 0 0 

DINAS KESEHATAN 22 22 0 0 0 0 

DISDIKPORA 1 1 0 0 0 0 

DINAS PERHUBUNGAN 0 0 0 0 0 0 

DISKOMINFO 0 0 0 0 0 0 

DINAS PERIKANAN 5 5 0 0 0 0 

DINAS PERTANIAN DAN 
PANGAN 

0 0 0 0 0 0 

DINAS SOSIAL 6 6 0 0 0 0 

DISPRINAKER 38 38 0 0 0 1 

DLHK 1.163 1152 0 11 0 0 

DPMPTSP 2.998 2.998 0 0 0 0 

DISKERSPUS 30 30 0 0 0 0 

PUPR  30 30 0 0 0 0 

DINAS PERKIM 0 0 0 0 0 0 

DISDUK CAPIL 1 1 0 0 0 0 

DAMKAR 14 14 0 0 0 0 

DISKOPUKMP 0 0 0 0 0 0 

KESBANGPOL 2 2 0 0 0 0 

BPBD 3 3 0 0 0 0 

SATPOL PP 0 0 0 0 0 0 

BAGIAN UMUM DAN 
KEUANGAN SETDA 0 0 0 0 0 0 

BAGIAN 
PEMERINTAHAN 0 0 0 0 0 0 

BAGIAN HUKUM DAN 
HAM SEKDA 23.596 23.596 0 0 0 0 

BAGIAN KESRA SETDA 0 0 0 0 0 0 

HUMAS SETDA 0 0 0 0 0 0 

BAGIAN 
PEREKONOMIAN  0 0 0 0 0 0 

BAGIAN 
PEMBANGUNAN 1 1 0 0 0 0 

BAG. SDA SETDA 1 1 0 0 0 0 

BAGIAN PENGADAAN 
BARANG DAN JASA 0 0 0 0 0 0 

BAGIAN ORGANISASI 
SETDA 0 0 0 0 0 0 

BAGIAN PERWAT 0 0 0 0 0 0 

BAGIAN UMUM SETDA 0 0 0 0 0 0 

BAGIAN KEUANGAN 
SETDA 0 0 0 0 0 0 

RSUD 0 0 0 0 0 0 
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CAMAT PETANG 0 0 0 0 0 0 

CAMAT ABIANSEMAL 1 1 0 0 0 0 

CAMAT MENGWI 0 0 0 0 0 0 

CAMAT KUTA UTARA 0 0 0 0 0 0 

CAMAT KUTA  20 20 0 0 0 0 

CAMAT KUTA 0 0 0 0 0 0 

PDAM TIRTA 
MANGUTAMA 10 10 0 0 0 0 

PERUMDA PASAR 
MANGU GIRI SEDANA 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN 
KEROBOKAN 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN 
KEROBOKAN KAJA 4 4 0 0 0 4 

KELURAHAN  
KEROBOKAN KELOD 0 0 0 0 0 0 

DESA CANGGU 3 3 0 0 0 3 

DESA DALUNG 1 1 0 0 0 0 

DESA TIBUBENENG 3 3 0 0 0 3 

KELURAHAN TUBAN 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN 
KEDONGANAN 477 477 0 0 0 0 

KELURAHAN KUTA 2 2 0 0 0 0 

KELURAHAN LEGIAN 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN SEMINYAK 308 308 0 0 0 0 

DESA PECATU 1 1 0 0 0 0 

DESA UNGASAN 5 5 0 0 0 0 

DESA KUTUH 24 24 0 0 0 0 

KELURAHAN BENOA 3 3 0 0 0 0 

KELURAHAN TANJUNG 
BENOA 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN JIMBARAN 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN SEMPIDI 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN LUKLUK 5 5 0 0 0 1 

KELURAHAN KAPAL 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN ABIANBASE 0 0 0 0 0 0 

KELURAHAN SADING 0 0 0 0 0 0 

DESA MENGWI 0 0 0 0 0 0 

DESA KUWUM 0 0 0 0 0 0 

DESA BUDUK 5 5 0 0 0 0 

DESA SOBANGAN 0 0 0 0 0 0 

 DESA BAHA 0 0 0 0 0 0 

 DESA WERDI BHUANA 0 0 0 0 0 0 

DESA MENGWITANI 5 5 0 0 0 0 

DESA PENARUNGAN 0 0 0 0 0 0 

DESA GULINGAN 8 8 0 0 0 0 

DESA KEKERAN  2 2 0 0 0 0 

DESA MUNGGU 0 0 0 0 0 0 
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 DESA SEMBUNG 0 0 0 0 0 0 

DESA TUMBAKBAYUH 18 18 0 0 0 0 

 DESA PERERENAN 0 0 0 0 0 0 

DESA CEMAGI 0 0 0 0 0 0 

 DESA DARMASABA 0 0 0 0 0 0 

DESA AYUNAN 0 0 0 0 0 0 

DESA MAMBAL 0 0 0 0 0 0 

 DESA ABIANSEMAL 0 0 0 0 0 0 

DESA BONGKASA 1 1 0 0 0 0 

DESA PUNGGUL 0 0 0 0 0 0 

DESA BLAHKIUH 0 0 0 0 0 0 

DESA SANGEH 0 0 0 0 0 0 

DESA SIBANGKAJA 0 0 0 0 0 0 

DESA SIBANG GEDE 0 0 0 0 0 0 

DESA ANGANTAKA 2 2 0 0 0 0 

DESA SEDANG 1324 1324 0 0 0 1324 

DESA TAMAN 0 0 0 0 0 0 

DESA JAGAPATI 0 0 0 0 0 0 

DESA ABIANSEMAL 
DAUH YEH CANI 0 0 0 0 0 0 

 DESA SELAT 0 0 0 0 0 0 

 DESA MEKAR BHUANA  0 0 0 0 0 0 

 DESA BONGKASA 
PERTIWI 0 0 0 0 0 0 

 DESA BELOK SIDAN 0 0 0 0 0 0 

DESA CARANGSARI 0 0 0 0 0 0 

DESA PETANG 0 0 0 0 0 0 

DESA PELAGA 0 0 0 0 0 0 

 DESA SULANGAI 0 0 0 0 0 0 

DESA PANGSAN 0 0 0 0 0 0 

DESA GETASAN 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 30223 30211 0 11 1 1336 
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umlah permohonan Informasi Publik yang mengajukan permohonan 

informasi ke PPID Kabupaten Badung Tahun 2019 sebanyak 34 

permohonan, dimana 34 permohonan telah dipenuhi seluruhnya sesuai 

dengan permohonan. 

 

Adapun register permohonan informasi publik yang diajukan melalui PPID 

Utama Kabupaten Badung yaitu sebagai berikut: 

No 
No 

Registrasi 
Tgl Nama 

Informasi Yang 

Diminta 

Tujuan Penggunaan 

Informasi 

Keputusan 

/ Waktu 

Instansi 

Pengelola 

1 201900013
10 
Website/O
nline 

 

22/02/2
019 

 

Yan 
Magdalena 

 

Capaian realisasi 
standar pelayanan 
minimal tahun 2017 

 

Untuk keperluan 
penyelesaian tugas 
akhir perkuliahan 

dipenuhi 
seluruhnya
6 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

  

2 201900015
27 
Website/O
nline 

09/05/2
019 

I Putu Sundika Nama UMKM, 
Alamat UMKM, No 
Telpon, Klasifikasi 
(Mikro/Kecil/Menen
gah), Jenis Usaha 
(Perdagangan, 
Aneka Usaha, 
Pertanian dll), 
Bentuk Usaha 
(Persero, CV, 
perorangan dll) 

Data Sekunder untuk 
Penelitian ilmiah 
terkait tentang 
UMKM di Kabupaten 
Badung 

dipenuhi 
seluruhnya
4 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

3 042/001/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

07/05/2
019 

Budi Hartono 
Atatang 

1. Kebutuhan 
Hukum adanya 
Peraturan Bupati 
Badung tentang 
Sistem 
Penyelenggaraan 
Pemakaman di 
wilayah Kabupaten 
Badung sudahkah 
dipenuhi dan 
diundangkan sejak 
Bupati Giri Prasta? 
2. Siapa 
Penyelenggara 
Makam Kristen di 
Mumbul Kabupaten 
Badung? 
3. Bukti Otentik 
Yuridis Hibah tanah 
yang difungsikan 
sebagai lahan 
Makam Kristen di 
Mumbul Kabupaten 
Badung sudahkah 
sesuai prosedur? 
4. Pengelola Makam 
Kristen di Mumbul 
sudahkan memiliki 
surat keterangan 
terdaftar dari 
Kesbangpol atau 
OPD lainnya? 

1. Penegakan UU RI 
Nomor 14 tahun 2008 
Pasal 22 
2. Jaminan 
Pemakaman Warga 
Badung dari Pemkab 
Badung 

dipenuhi 
seluruhnya
5 hari kerja 

PPID 

UTAMA 
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4 042/002/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

07/04/2
019 

Budi Hartono 
Atatang 

1. Apakah 
Pemerintah 
Kabupaten Badung 
turut memperingati 
Hari Otonomi 
Daerah ke-29 Tahun 
2019? 
2. Apakah Pemkab 
Badung memenuhi 
Kebutuhan Hukum 
Warga Badung? 

1. Kesejahteraan 
Sosial dan Kepastian 
Hukum dari Pemkab 
Badung 
2. Penegakan UU 12 
Tahun 2008 Pasal 22 

dipenuhi 
seluruhnya
5 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

5 201900016
45 
Website/O
nline 

24/04/2
019 

Rahmi Riva Rencana Kerja 
Tahunan 2019 dan 
Indikator Kinerja 
Utama (IKU) 

sebagai referensi dlm 
pembuatan dokumen 
yang sama di 
Kabupaten Solok 
Selatan, Provinsi 
Sumatera Barat 
(tempat kami 
berdinas) terima kasih 

dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

6 201900017
24 
Website/O
nline 

21/04/2
019 

Ida Bagus 
Made Sutra 
Isvara Permas 

Jumlah alokasi dana 
desa di masing-
masing desa 
Kabupaten Badung 
tahun 2018 

Digunakan sebagai 
data tambahan dalam 
penyusunan tesis 

dipenuhi 
seluruhnya
3 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

7 201900017
85 
Website/O
nline 

19/09/2
019 

Ni Komang 
Mely 
Andayani 

Hasil Musyawarah 
Desa Kutuh Tahun 
2019 

Penelitian dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

8 201900017
86 
Website/O
nline 

20/09/2
019 

Ni Komang 
Mely 
Andayani 

Potensi Desa Kutuh 
Tahun 2018 

Penelitian dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

9 201900018
6 
Website/O
nline 

11/10/2
019 

NI LUH MADE 
SRI HARTATI  

Form pindah alamat 
KTP dari denpasar 
ke badung dan 
pembuatan KK Baru 

Untuk perpindahan 
alamat KTP saya ke 
kab Badung dan 
pembuatan KK baru 
untuk saya dan anak 
saya umur 9.5 tahun 

dipenuhi 
seluruhnya
4 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

10 201900019
90 
Website/O
nline 

12/11/2
019 

I Made Yuda 
Suryawan 

Memohon laporan 
kinerja instansi 
pemerintah dinas 
sosial 

untuk mengetahun 
laporan kinerja 
instansi pemerintah 
dinas sosial 
kabupaten badung 

dipenuhi 
seluruhnya
4 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

11 201900020
07 
Website/O
nline 

14/11/2
019 

putri santika 
dewi 

Data dan jumlah 
skpd kabupaten 
badung 

Data dalam bahan 
proposal penelitian 

dipenuhi 
seluruhnya
3 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

12 201900020
08 
Website/O
nline 

15/11/2
019 

putri santika 
dewi 

Data jumlah 
pegawai negeri sipil 
yang bekerja di 
satuan kerja 
perangkat daerah 
kabupaten badung 

Data dalam proposal 
penelitian 

dipenuhi 
seluruhnya
4 hari kerja 

PPID 

UTAMA 

13 042/001/P
PIDP-
TBB/2019 
Desk PPID 

26/07/2
019 

NI LUH RISMA 
ANDIKA DEWI 
/ KADEK 
CLARA 
SINTHA 
ISWARI 

Data Nama, Jumlah, 
Kamar dan Kursi 
Hotel, Villa, Pondok 
Wisata, Restoran, 
Jasa Boga dan Bar di 
Desa Tibubeneng 

Untuk Kegiatan 
Penelitian Potensi 
Pajak Hotel dan 
Restoran 

6 hari kerja 
dipenuhi 

seluruhnya 
2 hari kerja 

Desa Tibu 
Beneng 

 

14 042/002/P
PIDP-
TBB/2019 
Desk PPID 

30/07/2
019 

I WAYAN 
KARTIMIN 

Profil Desa 2018 Pembuatan Disertasi 
D3 Universitas 
Udayana 

6 hari kerja 
dipenuhi 

seluruhnya
2 hari kerja 

Desa Tibu 
Beneng 
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15 042/003/P
PIDP-
TBB/2019 
Desk PPID 

06/08/2
019 

NI PUTU 
DEWI SETIA 
SARI 

Informasi 
Penanganan 
Kesehatan di Desa 
Tibubeneng 
(Penanganan DBD 

Tugas Ospek Udayana 6 hari kerja 
dipenuhi 

seluruhnya
2 hari kerja 

Desa Tibu 
Beneng 

 

16 042/002/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

10/01/2
018 

H. Tri Didik 
Adiono, S.Sos 

Pajak Online - Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

Badan 
Pendapatn 
Daerah/Se

dahan 
Agung 

 

17 042/003/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

23/02/2
018 

Muhamad 
Muhlis 

Sistem Online Pajak - Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

Badan 
Pendapatn 
Daerah/Se

dahan 
Agung 

 

18 042/004/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

10/07/2
018 

Sri Hartati 
SE.MM 

Pelaksanaan 
Peningkatan 
PAD dan Penggalian 
Potensi PAD 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

Badan 
Pendapatn 
Daerah/Se

dahan 
Agung 

 

19 042/005/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

30/07/2
018 

Adriana 
Herlina 

Tentang 
Pengelolaan 
Pajak Daerah 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

Badan 
Pendapatn 
Daerah/Se

dahan 
Agung 

20 042/006/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

02/08/2
018 

Harry C. Pemanfaatan 
Teknologi informasi 
dalam 
Mengoptimalkan 
Pajak Daerah 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

Badan 
Pendapatn 
Daerah/Se

dahan 
Agung 

 

21 042/007/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

14/08/2
018 

Apriansyah Jl. Cemara Komplek 
Perkantoran Pemda 
Menggala 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

Badan 
Pendapatn 
Daerah/Se

dahan 
Agung 

 

22 042/008/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

18/09/2
018 

Ni Komang 
Yudiani 

data softcopy 
informasi calon 
pegawai negeri sipil 
/ CPNS tahun 2018 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

BKPSDM 
 

23 042/009/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

08/10/2
018 

Budi Hartono 
ATatang 

Pengaduan - Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

BKPSDM 
 

24 042/010/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

26/10/2
018 

Luh Md 
Mahasiwi 

Pengaduan 
lambatnya 
pengumuman 
kelulusan 
administrasi cpns 
Pemkab.Badung 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

BKPSDM 
 

25 042/011/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

30/10/2
018 

628134883xx
xx 

Jadwal ujian CAT 
seleksi cpns 2018 
kab. Badung 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

BKPSDM 
 

26 042/012/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

07/11/2
018 

Henny Farida 
Roziqin 

Daftar nama dan 
tanggal pelaksanaan 
tes kompetensi 
dasar CPNS 2018 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

BKPSDM 
 

27 042/013/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

27/11/2
018 

Ni Luh Gede 
Karang 
Widiastuti 

informasi lengkap 
seluruh pelatihan 
keterampilan yang 
dapat diikuti oleh 
masyarakat umum 
di badung untuk 
tahun 2018 dan 
2019 

- Dipenuhi 
seluruhnya
2 hari kerja 

BKPSDM 
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28 042/014/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

15/07/2
019 

Ari Saputri Mutasi Penduduk 
(pindah datang) 

Mengetahui syarat - 
syarat perpindahan 

penduduk 

dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

Kelurahan 
Benoa 

 

29 042/015/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

06/08/2
019 

I Wayan 
Suartana 

Syarat Santunan 
Penunggu Pasien 

Untuk disampaikan 
kepada warganya 

dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

Kelurahan 
Benoa 

 

30 042/016/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

07/08/2
019 

I Komang 
Astika Yasa 

Syarat Pembuatan 
IMB 

Untuk pembuatan 
IMB 

dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

Kelurahan 
Benoa 

 

31 042.001/P
PID. 
Diperpa/20
19 
Desk PPID 

06/08/2
019 

Kadek Rika 
Dewi Susanti 

Luas Lahan dan hasil 
produksi pertanian 

Penelitian dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

Kelurahan 
Benoa 

 

32 042.001/P
PID. 
Diperpa/20
19 
Desk PPID 

06/08/2
019 

Ni Wayan 
Dina Ariyanti 

Luas Lahan dan hasil 
produksi pertanian 

Penelitian dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

 

33 042/017/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

16/07/2
019 

Badan 
Kepegawaian 
dan 
Pengembanga
n Sumber 
Daya Manusia 

Data Non 
Pegawai/kontrak 
kegiatan 

Penyusunan 
rekapitulasi data 
jumlah tenaga non 
pegawai/kontrak 

dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

Kelurahan 
Lukluk 

 

34 042/018/P
PID-
BDG/2019 
Desk PPID 

14/08/2
019 

Ni Kadek 
Dewi Sarastini 

Job Description 
(Tupoksi), Stuktur 
Organisasi, Profil 

Penyusunan Proposal 
/ Skripsi 

dipenuhi 
seluruhnya
1 hari kerja 

Kelurahan 
Lukluk 

 

 

 

VIII. Penyelesaian Sengketa Informasi Publik 

Sepanjang tahun 2019 PPID Kabupaten Badung tidak mendapat pengajuan 

sengketa infromasi.  

 

IX. Sumber Daya Manusia 

Pelayanan informasi publik di PPID Kabupaten Badung melibatkan seluruh 

sumber daya manusia yang ada di Bidang Pengelolaan Informasi Publik 

Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten Badung yang meliputi 1 

Kepala Bidang dan 3 kepala seksi yaitu: 

- Kepala Bidang Pengelolaan Informasi Publik 

- Kepala Seksi layanan Informasi Publik 

- Kepala Seksi Pengelolaan Data dan Informasi Publik 

- Kepala Seksi Media Publik 

Serta didukung oleh 9 orang staff yang bertugas sesuai jadwal di front desk 

layanan informasi publik dan diback office dalam rangka bersinergi 

memberikan layanan informasi kepada pemohon informasi publik. 
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X. Penghargaan 

 Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi dalam rangka 

pemeringkatan Badan Publik yang dilakukan oleh Komisi Informasi 

Provinsi Bali  terhadap keterbukaan Badan Publik di dilingkungan 

Kabupaten/Kota dan Provinsi Bali, PPID Kabupaten Badung mendapatkan 

penghargaan dalam pengelolaan dan pelayanan informasi publik. Kriteria 

penilaian meliputi tingkat kepatuhan terhadap Undang-Undang Nomor 14 

Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, kelengkapan 

administrasi, sumber daya manusia, sarana prasarana, serta teknis 

pelayanan permohonan informasi oleh Badan Publik. Tim Penilaian terdiri 

dari unsur komisioner Komisi Informasi Provinsi Bali. Adapun metode 

penilaian adalah melalui beberapa tahap, yaitu dengan pengisian 

kuesioner dan pengiriman dokumen pendukung melalui media elektronik 

(email), Tahap Verifikasi, Visitasi dan simulasi, Tahap Sidang Pleno dan 

ditutup dengan Tahap Pengumuman dan Penganugerahan Penghargaan. 

 

 Berdasarkan pengumuman terhadap hasil monitoring dan 

evaluasi terhadap seluruh PPID Utama Kabupaten/Kota se-provinsi Bali, 

PPID Kabupaten Badung mendapatkan Penghargaan sebagai Peringkat 

Terbaik ke I dari 10 PPID Kabupaten/Kota/Provinsi se Provinsi Bali dengan 

predikat Sangat Informatif dengan indeks keterbukaan informasi sebesar 

85,65% dan mendapat penghargaan Praja Aguna Anindhita yaitu 

Pemerintahan yang terbuka dan bermanfaat. 
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Piagam Penganugrahan PPID Kabupaten Badung Sebagai 

Peringkat Pertama PLID/PPID Utama Provinsi. Kabupaten/Kota 

se-Bali Tahun 2019 oleh Komisi Informasi Provinsi Bali. 

 

Adapun hasil penilaian terhadap PPID Pembantu se-provinsi Bali 

sebanyak, 15 PPID Pembantu Kabupaten Badung mendapatkan 

Penghargaan sesuai kategori penilaian, yaitu meliputi: 

 

1. Juara II Kategori Bidang Publik Bidang Perencanaan 

Pembangunan Daerah 

2. Juara I kategori Bidang Publik Bidang Penelitian dan 

Pengembangan 

3. Juara I Kategori Bidang Publik Bidang Kepegawaian dan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia. 

4. Juara I Kategori Bidang Publik Bidang Pendapatan / 

Keuangan / Pengelola Keuangan. 

5. Juara I Kategori Kebudayaan. 

6. Juara I Kategori Bidang Publik Bidang Pertanian dan 

Pangan/Dinas Perikanan dan Ketahanan Pangan. 

7. Juara I Kategori Bidang Publik Bidang Penanaman Modal 

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

8. Juara III Kategori Bidang Publik Bidang Sosial 
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9. Juara I Kategori Bidang Publik Bidang Pemberdayaan 

Masyarakat Desa. 

10. Juara II Kategori Bidang Publik Bidang Pemberdayaan 

Perempuan, Pengendalian Penduduk dan Perlindungan 

Anak 

11. Juara II Kategori Bidang Publik Bidang Tata Ruang / Badan 

Pertanahan Nasional 

12. Kategori 5 (Lima) Besar Kualifikasi Badan Publik Kelurahan 

Informatif (Kelurahan Lukluk) 

13. Juara II Kategori Bidang Publik Bidang Pemerintahan Desa 

(Desa Punggul). 

14. Kategori 10 (sepuluh) Besar Kualifikasi Desa Informatif 

(Desa Kutuh). 

15. Juara I Kategori Bidang Publik Bidang Komunikasi dan 

Informasi dan Sandi. 

16. Serta penghargaan khusus sebagai Badan Publik Inovatif 

diraih oleh Badan Pendapatan Daerah dan Pasedahan 

Agung Kabupaten Badung 

 

XI.  Anggaran Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik 

Anggaran pengelolaan dan pelayanan informasi pada Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi Kabupaten Badung bersumber dari DPA 

Bidang Pengelolaan Informasi Publik Dinas Komunikasi Dan Informatika 

Kabupaten Badung APBD Tahun Anggaran 2019 meliputi kegiatan 

sebagai berikut : 

 

- Kegiatan Pameran Pembangunan 

Dilaksanakan dalam rangka HUT Provinsi Bali ke – 61 dan HUT 

Kemerdekaan RI ke-74 Tahun 2019 yang dilaksanakan pada 

tanggal 14 sampai dengan 23 Agustus 2019, bertempat di Gedung 

Ksirarnawa Art Center Denpasar yang dibuka oleh Gubernur Bali 

Made Mangku Pastika.  

Alokasi Anggaran sebesar : Rp 68.573.847 
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- Kegiatan Pameran Festival Budaya Pertanian 

Dilaksanakan dalam rangka Pameran Festival Budaya Pertanian 

Kabupaten Badung yang digelar secara rutin setiap tahun dengan 

menampilkan potensi pertanian dan dukungan instansi terkait 

dalam rangka mendukung program pembangunan di Kabupaten 

Badung. Dilaksanakan pada tanggal 4 sampai dengan 7 Juli 2019, 

bertempat di Jembatan Tukad Bangkung, dan dibuka secara resmi 

oleh Bupati Badung.  

Alokasi Anggaran sebesar : Rp 31.018.390 

 

- Kegiatan Pengelolaan Data Dan Informasi Publik 

Merupakan kegiatan teknis dan administratif dalam rangka 

pelaksanaan pengelolaan data dan informasi, baik dalam 

pelaksanaan tugas-tugas pengumpulan data (peliputan), 

pengelolaan data, penyajian data hingga menjadi informasi yang 

bermanfaat dan mudah dipahami, serta pelayanan data dan 

informasi oleh petugas layanan informasi. Alokasi Anggaran 

sebesar Rp. 300.690.860, merupakan alokasi anggaran untuk Alat 

Tulis Kantor, BBM Operasional serta belanja jasa tenaga non 

Pegawai sebanyak 8 orang selama 1 Tahun Anggaran. 

 

- Kegiatan Pelayanan Informasi Publik Dan Dokumentasi 

Merupakan kegiatan administratif berkenaan dengan pelayanan 

informasi dan dokumentasi, baik pelayanan langsung di front desk 

pelayanan, pelayanan melalui media elektronik, ataupun kegiatan 

di back office lainnya.  

Alokasi Anggaran Kegiatan sebesar  Rp. 13.863.062, merupakan 

alokasi anggaran untuk Alat Tulis Kantor, pencetakan stiker, 

penjilidan laporan, konsumsi makan-minum rapat. 

 

- Sosialisasi Keterbukaan Informasi Publik 

Merupakan kegiatan dalam rangka penyebarluasan informasi 

sekaligus pembinaan dan peningkatan kualitas sumber daya 

manusia bagi pejabat dan petugas  pengelola informasi dan 



21  

dokumentasi di lingkungan Pemerintah Kabupaten Badung dengan 

menghadirkan Narasumber yang berkompeten di bidangnya. 

Alokasi Anggaran sebesar Rp 25.504.846. 

 

Pada Tahun 2019 PPID Kabupaten Badung telah melaksanakan 

beberapa kali kegiatan diantaranya : 

 

1. Rapat Koordinasi PPID Kabupaten Badung. Kegiatan ini 

dilaksanakan pada tanggal 24 April 2019, bertempat di Ruang 

Rapat Gita Gosana, Dinas Komunikasi Dan Informatika 

Kabupaten Badung, yang dibuka oleh Kepala Dinas Komunikasi 

Dan Informatika Kabupaten Badung dan diikuti oleh sekitar 100 

peserta dari unsur PPID Utama dan PPID Pembantu Kabupaten 

Badung. Adapun Narasumber adalah Kepala Bagian Hukum 

dan Ham Setda Kabupaten Badung. 

 

2. Rapat Uji Konsekuensi 

 Dalam rangka penyusunan daftar informasi publik yang 

dikecualikan, PPID Kabupaten Badung beserta seluruh PPID 

Pembantu melaksanakan rapat uji konsekuensi pada tanggal 

18 Juni 2019 dan 26 Juni 2019, bertempat di Ruang Gita 

Gosana Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Badung. 

 

3. Rapat Koordinasi dalam rangka Verifikasi dan Pendampingan 

oleh Komisi Informasi Provinsi Bali terhadap Persiapan 

Monitoring dan Evaluasi Keterbukaan Informasi Publik di 

Lingkungan Pemerintah Kabupaten Badung. 

Kegiatan ini dilaksanakan pada tanggal 11 Juli 2019 bertempat 

di Ruang Rapat Hita Gosana lantai 2 Dinas Pemberdayaan 

Masyarakat Desa Kabupaten Badung, diikuti oleh PPID 

Pembantu dari 14 Perangkat Daerah dan 2 Perusahaan Daerah 

di Lingkungan Pemerintahan Kabupaten Badung yang akan 

dilakukan Monev oleh Komisi Informasi Provinsi Bali . 
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4. Visitasi oleh Komisi Informasi Provinsi Bali dalam rangka 

Pemeringkatan Badan Publik tingkat Provinsi Bali. 

Kegiatan ini dilaksanakan pada tanggal 18 September 2019 

bertempat di Ruang Rapat Gita Gosana lantai 3 Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Badung, dihadiri oleh 37 

PPID Pembantu, PPID Utama dan 5 orang Komisioner Komisi 

Informasi Provinsi Bali. 

 

5. Sosialisasi Keterbukaan Informasi Publik  

Dilaksanakan pada tanggal 22 Oktober 2019 yang dibuka oleh 

Sekretaris Daerah Kabupaten Badung dan diikuti oleh 300 orang 

peserta dari unsur PPID Utama dan PPID Pembantu 

dilingkungan Pemerintah Kabupaten Badung. Kegiatan 

sosialisasi ini bertempat di ruang rapat lantai Kerta Gosana 

Setda Kabupaten Badung, dengan menghadirkan Narasumber 

dari Komisi Informasi Provinsi Bali, yaitu I Gede agus Astapa 

S.Sos, SI. Kom, SE (Ketua Komisi Informasi) dan. I G A G A 

Widiana Kepakisan (Wakil Komisi Informasi ). 

 

6. Sosialisasi Keterbukaan Informasi Publik Desa dan Kelurahan 

Dilaksanakan pada 20 November 2019 yang dibuka oleh 

Kepala Dinas Komunikasi dan Informaika Kabupaten Badung 

dan diikuti oleh PPID Pembantu dari 46 Desa dan 16 

Kelurahan se-Kabupaten Badung. Kegiatan bertempat di 

Ruang Rapat Gita Gosana lantai 3 Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Badung. 

 

XII. Monitoring Dan Evaluasi PPID Utama Terhadap PPID Pembantu 

Dalam rangka peningkatan penglolaan Informasi dan Dokumentasi publik 

maka PPID Utama Kabupaten Badung melaksanakan Monitoring dan 

Evaluasi terhadap PPID Pembantu yang dilaksanakan selama 2 bulan 

yaitu tanggal 2 Juli Sampai 27 September 2019 
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XIII. Kendala Pelaksanaan Layanan Informasi Publik 

Permintaan informasi publik yang masuk melalui PPID Kabupaten Badung 

terutama untuk jenis informasi atas dasar permintaan yang sangat  
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