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1. Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi 
Seluruh Indonesia 

 2. Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten/Kota 
Seluruh Indonesia 

   
   

Dalam rangka menjaga optimalisasi layanan kependudukan, akan diadakan 
Pemeliharaan (maintenance) MMU Core Network pada Disaster Recovery Center 
Batam (DRC Batam) dengan kegiatan berupa migrasi kabel jaringan UTP dan FO 
pada perangkat network, server dan storage di DRC Batam pada tanggal 30 Juli 2025 
sampai dengan 2 Agustus 2025 sebagai berikut 

1. Pemeliharaan Hari Pertama pada 30 Juli pukul 21.00 WIB s.d 31 Juli pukul 06.00 
WIB; 

2. Pemeliharaan Hari Kedua pada 31 Juli pukul 21.00 WIB s.d 1 Agustus pukul 06.00 
WIB; dan 

3. Pemeliharaan Hari Ketiga pada 1 Agustus pukul 21.00 WIB s.d 2 Agustus pukul 
06.00 WIB. 

Adapun kegiatan tersebut akan membuat layanan terkait KTP Elektronik dan 
layanan pemanfaatan data dapat terganggu dan berhenti sementara dalam jangka 
waktu pelaksanaan kegiatan. 

Demikian untuk menjadi perhatian dan dilaksanakan sebagaimana mestinya, 
terima kasih atas kerjasamanya. 

 
 

Direktur Jenderal 
Kependudukan dan Pencatatan Sipil, 

KEMENTERIAN DALAM NEGERI 
REPUBLIK INDONESIA 

DIREKTORAT JENDERAL KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

Jalan Raya Pasar Minggu Km.19 Jakarta Selatan 12510 
Telepon (021) 79194075, Faksimile (021) 7980655, Laman: www.dukcapil.kemendagri.go.id            

  

Sesuai dengan perundang - undangan yang berlaku, dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik yang tersertifikasi oleh Balai
Sertifikasi Elektronik (BSrE) sehingga tidak diperlukan tanda tangan dan stempel basah
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