
PPID PELAKSANA ATASAN PPID Kelengkapan Waktu (Menit) Output

1 Menyusun maklumat pelayanan yang merupakan 

pernyataan kesanggupan penyelenggara dalam 

melaksanakanpelayanan sesuai dengan 

ketentuan standar pelayanan yang baik 

Standar Pelayanan 

Informasi Publik
Tentatif

Konsep Maklumat 

Pelayanan Informasi 

Publik

-

2 Menetapkan Maklumat Pelayanan Informasi 

Publik Konsep Maklumat 

Pelayanan Informasi 

Publik

Tentatif
Maklumat Pelayanan 

Informasi Publik
-

3 Mengumumkan dan Menyebarluaskan Maklumat 

Pelayanan Informasi Publik Maklumat Pelayanan 

Informasi Publik
- - -

No.

MUTU BAKU

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK

Uraian Prosedur/Aktivitas Keterangan

PELAKSANA


