RENCANA DAN PELAKSANAAN INOVASI PENYELENGGARAAN PEMERINTAHAN paAERA’

OPD : DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KOTA PADANG PANJANG

Substansi Inovasi

Sasaran Inovasi

Mengintegrasikan pelayanan kependudukan
pada kelurahan dan kecamatan se Kota
Padang Panjang dengan Dinas Dukcapil

Petugas pada Dinas Dukcapil langsung turun |
ke kelurahan-kelurahan untuk melakukan

| pelayanan Akta Kelahiran dan Akta Kematian

selama 2 hari di masing-masing kelurahan.

Pelayanan Terpadu bagi pasangan suami-istri
yang belum memiliki legalitas perkawinan
karena hambatan biaya, sehingga dengan
ini yang bersangkutan
memperoleh Akta Perkawinan, Buku Nikah
dan Akta Kelahiran bagi anak-anaknya.
Adapun biaya Sidang ditanggung oleh Badan

! No. Nama Inovasi
? 1. ﬁ’engadaan Aplikasi
’ ]e-pemerintahan.com/ ;
| dukcapilpp |
2. Pelayanan  Langsung
|i Akta Kelahiran dan
.“! | kKematian
|
Untuk pelayanan
- \
| ]
| 3. | Pelayanan  Terpadu |
| Sidang Keliling dalam
| | rangka penerbitan |
;' | Akta Perkawinan, Buku ' pelayanan
] ' Nikah  dan  Akta
| Kelahiran
|
| - Amil Zakat (BAZ)
i e
4. | Perekaman KTP ke

| sekolah-sekolah
|

I

{ Perekaman dan pencetakan KTP-el bagi anak
| yang sudah berusia 17 tahun keatas namun

belum  melakukan  pengurusan KTP-el.
Penditribusian dilakukan secara kolektif ke
pihak sekolah

—_.-—~___________,___________

Kelurahan dan kecamatan se
Kota Padang Panjang

Masyarakat se %’EW
Panjang yang tidak bisa datang
ke Kantor Lurah, Kecamatan dan
Dinas Dukcapil untyk melakukan
pengurusan Akta

— ]
Masyarakat Miskin yang belum
memiliki legalitas perkawinan

Siswa usia 1g dan 17 tahun

(dicetak saat ybs berusia 17
tahun)

——

sekarang :

"Merupokan Agaro—
yang telah dimulai sejak |
2008- Untuk o o 5017 |
pelaksaMangy, i ulai |
pada 13 Marey . 28 April |
2017 §

|

e
-Z"F‘ebruan :

|

!
|

Merupaik:f} kegiatan rutin |
tahun?" *8iak tahyn 2013

da rutin |

$Maret 2017 |

e

_Fd_x“-\__
Mulai Pela
l'lov:: naan | Keterangan
Desember 207p sampai | Bekerjasama dengan

Telkom Indonesia

Bgt_e_rjagama dengam-’
Pengadilan Agama, |
Kemenag, BAZ dan KUA e
Padang Panjang I

N BLTA
ekerjasama dengan -

se Kota Padang Panjarné

__/‘-‘""‘"--__._

— |
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6. | Perekaman KTP-el bagi | Pelayanan perekaman KTp-e| langsung ke |
- masyarakat rumah masyarakat penyandang
' penyandang  disabilitas, kaum lansia dan tidak waras
- disabilitas, kaum |
lansia  dan  tidak J‘

_  waras |

5. | Pulang langsung bawa | Percepatan cakupan kepemilikan ~ Akta
| akta kelahiran | Kelahiran melalui kerjasama dengan Rumah
-' | Sakit Swasta dan Daerah serta Bidang se Kota
. | Padang Panjang dengan memfasilitasi by
| - melahirkan dalam pengurusan Akta Kelahiran
: snaknya

|

ey

Mulai Pelaksanzan

Inovasj T

Keterangan

Ibu melahirkan di Bidan dan
Rumah Sakit

7. | Pelayanan 3 in 1 _TBagf masyarakat yang melakukan pengurusan |
.f KK khusus penambahan anggota keluarga
yang baru lahir, langsung mendapatkan
| pelayanan pengurusan Akta Kelahiran dan
I Kartu Indentitas Anak sehingga 1 Kkali
f kunjungan masyarakat langsung mendapat 3
' dokumen yaitu:
[ 1. KK
2. Akta
. | 3. KIA B
| Bagi masyarakat yang melakukan pengurasan |
Akta Kematian, dalam 1 kalj kunjungan ke
;  Dinas Dukcapil dapat diberikan 3 produk
! pelayanan yaitu:
1. Akta Kematian
2. KK baru
3. KTP suamifistri

____—‘______“——___
Masyarakat

D“aksa"akam?-tahun [ Bekerjasama dengan
2013 sampai 2014, [ Bidan dan Rumah Sakit
namun kurangnya |

antusias Masyaray ¢ dan‘

kurangnya SDM' maka |

kegiatdh  tiday  |agi |

dilanjutkan, Selain itu, |

bagi ’mas‘,!arakat yang '

menefiMa fayanan  ini |

sering kali Setelah itu

melakukan oo bohan |

Akta Kelahian yarena I

perubahan Nama anak [

Masyarakat penyandang 59&‘:’;8;38““" 12 ampai |

disabilitas, kaum lansia dan se ; |

tidak waras | |
| |

o= | |

'____,‘-"'_"‘-\‘_\‘_‘H‘ _______i__ -
T — ool er 20 o
Masyarakat yang melakukan oktob 16 E
Pengurusan Kk khusus ;

P€nambahan anggota keluarga
baru lahir

yang  melakukan |
Pengurusan Akta Kematian

——e
———
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9. | PelayananSin1

Bagi pasangan Suami-Istri Baru vang
beragama Islam, 1 kali kunjungan ke Dinas
Dukcapil dapat diberikan 5 produk pelayanan
yaitu:

' 1. KK orang tua

] 2. KK mertua

I‘ 3. KK suami-istri

4. KTP suami

5. KTP istri

Pelayanan  bagi  Pasangan
Suami-Istri Baru Muslim

Juni 2017

Mulai Pelaks.anaan ’ Keterangan
Inovasi I’

1

f

| Bagi pasangan Suami Istri Baru yang Non
,r Muslim, 1 kali kunjungan ke Dinas Dukcapil
| dapat diberikan 6 produk pelayanan yaitu:

1. Akta Perkawinan

|
; 2. KKorang tua
| 3. KK mertua
4. KK suami-istri
5. KTPsuami
6.

Pelayanan  bagi  Pasangan
Suami-Istri Baru Non Muslim

KTP istri ]
e

Juni 2017
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