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KATA PENGANTAR 

 
Puji Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-Nya, 

sehingga Laporan Tahunan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi tahun 2024 

ini dapat diselesaikan dengan baik. 

Laporan Tahunan ini merupakan pertanggung jawaban penyelenggaraan, 

pelaksanaan dan pengelolaan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi dalam 

melaksanakan tugas peran dan fungsi yang di berikan oleh Pemerintah Provinsi 

Jambi.  

 Di samping itu, laporan ini di maksudkan juga sebagai informasi dan bahan 

perbandingan, pengawasan dan perencanaan dalam rangka peningkatan 

kesehatan jiwa terhadap masyarakat, khususnya masyarakat Provinsi Jambi. 

 Dalam penyusunan Laporan Tahunan ini, menyadari masih terdapat 

kekurangan - kekurangan di dalam penyampaiannya. Oleh sebab itu, segala saran 

dan kritikan yang bersifat membangun sangat kami harapkan demi kesempurnaan 

Laporan Tahunan yang akan datang. 

 Kepada seluruh Staf Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi yang telah 

berpartisipasi di dalam penyusunan Laporan Tahunan Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi ini, kami  ucapkan terima kasih. 

 

 Jambi,    Januari 2025 

 Direktur, 

 

 

 

 drg. Iwan Hendrawan, MARS 

 Pembina TK. I 

 NIP. 197407292006041010 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi merupakan salah satu SKPD 

Pemerintah  Provinsi Jambi yang dibentuk  berdasarkan Peraturan Daerah No. 14 

Tahun 2002 Tentang Struktur Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi dan pada tahun 2008 mengalami reorganisasi sesuai dengan 

Peraturan Daerah No. 15 Tahun 2008. Namun, sesuai Keputusan Gubernur Jambi 

No.149/Kep.Gub/RSJD/2011 tanggal 7 April 2011, Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi telah menjadi Badan Layanan Umum Daerah, di mana 100% 

pendapatan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi dapat digunakan langsung 

untuk membiayai operasional kegiatan rumah sakit.  

 

1.2. Visi dan Misi 

Visi Misi Gubernur Provinsi Jambi yang dituangkan dalam RPJMD Provinsi 

Jambi berupaya untuk menyinambungkan perencanaan periode 5 tahun 

sebelumnya (2016-2021) dengan perencanaan periode yang setelahnya (2021-

2026). Visi Misi Gubernur Provinsi Jambi pada perencanaan periode 2021-2026 

berkesinambungan dan melanjutkan keberhasilan capaian  pembangunan  dengan  

periode  sebelumnya.  Gubernur Jambi  pada  Sidang Paripurna Istimewa 

memaparkan pidato visi misi dengan tema  “JAMBI MANTAP”. Pemaparan ini 

sebagai bagian dari rangkaian proses pengisian jabatan Gubernur dan Wakil 

Gubernur Provinsi Jambi untuk periode 2021-2026 seiring dengan berakhirnya 

masa jabatan Gubernur Provinsi Jambi Tahun 2016-2021. Tema visi dalam 

pemaparan visi misi Gubernur Provinsi Jambi tersebut dilandasi pada aspek 

perekonomian. Dalam rangka mewujudkan tema visi tersebut, Gubernur Provinsi 

Jambi menyampaikan misi, yakni : 

1. Memantapkan tata kelola pemerintah  

2. Memantapkan perekonomian masyarakat dan daerah 

3. Memantapkan kualitas sumber daya manusia 
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1.3. Tujuan dan Sasaran 

1.3.1. Tujuan 

Mengacu  pada  Visi  dan  Misi  Pemerintah  Daerah  yang  telah  ditetapkan,  

maka Tujuan Jangka Menengah Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi selama 

5 tahun anggaran adalah : 

1. Terwujudnya tata kelola rumah sakit yang yang bersih, transparan,dan 

akuntabel dengan pelayanan publik berkualitas. 

2. Meningkatnya kualitas SDM yang terdidik, sehat, berbudaya, agamis 

dan berkesetaraan gender 

1.3.2. Sasaran 

Sasaran merupakan penjabaran dari tujuan yang telah ditetapkan yang 

memberikan fokus pada penyusunan program dan kegiatan. 

Adapun sasaran tersebut adalah : 

1. Terwujudnya birokrasi yang bersih dan akuntabel 

2. Terwujudnya Birokrasi yang kapabel dengan pelayanan publik yang 

prima 

3. Meningkatkan kualitas kesehatan masyarakat 

1.3.3. Strategi 

Strategi yang digunakan dalam rangka mendukung pencapaian visi dan misi 

Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi, adalah : 

1. Peningkatan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) 

2. Peningkatan Indeks Kepuasan Masyarakat 

3. Peningkatan kualitas tenaga kesehatan dan SDM pelayanan serta 

optimalisasi promosi kesehatan 

4. Pengembangan RSJD Provinsi Jambi 

1.3.4. Kebijakan 

Kebijakan pelayanan kesehatan jiwa dan penanggulangan penyalahgunaan 

narkoba oleh Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi, diarahkan pada : 

1. Membangun kepemimpinan dan manajemen kesehatan yang baik dan 

akuntabel agar pelaksanaan program kesehatan bisa lebih efektif, 

efisien dan adil 
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2. Peningkatan kepatuhan seluruh pelaksana pelayanan terhadap 

kebijakan dan standar SPO dalam pemberian pelayanan kesehatan. 

3. Memenuhi kekurangan tenaga, meningkatkan kompetensi SDM melalui 

pendidikan dan pelatihan serta membudayakan sistem reward dan 

punishment. 

4. Melengkapi Sarana, Prasarana RS termasuk peralatan medik dan non 

medik 

5. Memanfaatkan media dan stakeholder sebagai sarana promosi 

kesehatan jiwa. 

6. Pemberdayaan masyarakat dan pembangunan kesehatan jiwa melalui 

kegiatan kesehatan jiwa masyarakat. 

1.4. Program dan Kegiatan 

1. Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi 

Tujuan  : Mewujudkan tata Kelola rumah sakit yang bersih, transparan dan 

akuntabel dengan pelayanan publik berkualitas. 

Sasaran  : Terwujudnya birokrasi yang bersih dan akuntabel 

Kegiatan : - Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 

- Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintah Daerah 

- Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan 

Pemerintah Daerah 

- Peningkatan Pelayanan BLUD 

 

2. Program Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan dan Upaya 

Kesehatan Masyarakat 

Tujuan  : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Kesehatan Sumber Daya 

Manusia 

Sasaran  : Meningkatnya Kualitas Kesehatan Masyarakat 

Kegiatan : - Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan Alat 

Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat 

Daerah Provinsi 

- Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan 

UKM Rujukan Tingkat Daerah Provinsi 
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BAB II  

GAMBARAN UMUM 

2.1. Gambaran Umum RSJ 

Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi terletak di Kelurahan Aur Kenali 

Kecamatan Telanai Pura, Kota Jambi, jaraknya lebih kurang 9,5 Km ke arah barat 

dari Pusat Kota Jambi. Rumah sakit jiwa ini berasal dari Rumah Sakit Jiwa Pusat 

Jambi, yang dibangun melalui Dana Proyek Peningkatan Pelayanan Kesehatan 

Jiwa Departemen Kesehatan RI Tahun 1981/1982, dibangun di atas tanah seluas 

98,693 m2 dengan luas bangunan yang saat itu seluas 3.366 m2. Peresmian 

operasionalnya oleh Menteri Kesehatan RI Soewarjono Surya ningrat, pada tanggal 

15 Februari 1983. Pada Tanggal 15 Februari 1984, oleh Menteri Kesehatan RI 

Rumah sakit Jiwa ini ditetapkan sebagai rumah sakit Jiwa kelas B dengan surat 

keputusan Nomor.350/Menkes/SK/VII/1984.  

Rumah sakit jiwa ini telah lulus akreditasi KARS V (lima) pelayanan pada 

Tahun 2001 dengan SK menteri Kesehatan RI nomor : YM.00.03.2.2.5272 tanggal 

15 November 2001 dan pada tanggal 22 Desember 2011 dengan SK Komisi 

Akreditasi RS nomor : KARS-SERT/222/XII/2011.Tahun 2017 RS Jiwa Akreditasi 

Paripurna dan KARS-Set/1162/XI/2019, tanggal 25 November 2019 lulus 

Akredetasi Paripurna. Lalu untuk saat ini Rumah Sakit Jiwa telah terakreditasi 

Paripurna dari KARS dengan Versi STARKES Nomor KARS-SERT/540/XII/2022 

Berlaku 09 Desember 2022 s/d 28 November 2026. 

Sejak Otonomi daerah, berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 14 tahun 

2002 tentang Organisasi dan Tata kerja Rumah sakit jiwa daerah provinsi Jambi, 

maka Rumah sakit jiwa jambi yang semula disebut Rumah sakit jiwa pusat jambi, 

berubah menjadi Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi, sesuai 

perkembangannya pada tahun 2006 jumlah tempat tidur sebanyak 150 tempat tidur. 

Selanjutnya pada tahun 2008 menjadi 200 tempat tidur, Pada Tanggal 1 

November 2012 Jumlah tempat tidur ditetapkan menjadi 270 Tempat tidur, Pada 

Tahun 20013 bulan Desember bertambah menjadi 300 Tempat Tidur  Desember 

2015 menjadi 340 Tempat Tidur  pada Desember tahun 2017 Tempat Tidur 

berjumlah 290 buah dan pada Desember tahun 2021 berjumlah 290 buah 

Adapun Izin Operasional Rumah Sakit telah diperbarui Oleh Kantor Badan 

Penanaman Modal Daerah dan Pelayanan Perizinan Terpadu Provinsi Jambi 

nomor : 390 Tahun 2016.  
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Berdasarkan Peraturan Gubernur Jambi No. 21 Tahun 2024 Tentang 

Susunan Organisasi Tugas Pokok Dan Fungsi Serta Tata Kerja Rumah Sakit Jiwa 

Daerah Kolonel Infanteri H. Muhammad Syukur yang ditetapkan pada tanggal 23 

Agustus 2024 maka ada perubahan nomenklatur Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi menjadi Rumah Sakit Jiwa Daerah Kolonel Infanteri H. Muhammad 

Syukur. 

 

2.2. Struktur Organisasi 

Berdasarkan Peraturan Gubernur  No. 31 Tahun 2019  Tentang Susunan 

Organisasi, Tugas Pokok Dan Fungsi Serta Tata Kerja Rumah Sakit Jiwa Daerah. 

Dalam Peraturan Gubernur ini yang dimaksud dengan : 

1. Daerah adalah Provinsi Jambi 

2. Pemerintah Daerah adalah Gubernur dan Perangkat Daerah sebagai 

unsur penyelenggara Pemerintah Daerah  

3. Gubernur adalah Gubernur Jambi  

4. Sekretaris Daerah adalah Sekretaris Daerah Provinsi Jambi  

5. Dinas Kesehatan yang selanjutnya disebut Dinas adalah Dinas 

Kesehatan Provinsi Jambi 

6. Kepala Dinas adalah Kepala Dinas Kesehatan Provinsi Jambi 

7. Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi yang selanjutnya disebut 

RSJD adalah Rumah Sakit Jiwa Daerah yang dikelola oleh Pemerintah 

Daerah. 

8. Unit Pelaksana Teknis Daerah yang selanjutnya yang disebut UPTD 

adalah unsur pelaksana teknis operasional dan teknis penunjang pada 

Dinas Kesehatan Provinsi Jambi. 

9. UPTD bersifat khusus adalah UPTD yang memiliki otonomi dalam 

pengelolaan keuangan dan barang milik Daerah serta bidang 

kepegawaian. 

10. Struktur Organisasi Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi adalah 

suatu susunan dan hubungan serta posisi yang ada pada Rumah Sakit 

Jiwa Daerah Provinsi Jambi dalam menjalankan kegiatan operasional 

untuk mencapai tujuan yang diinginkan. 
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11. Narkotika, Psikotropika dan Zat Adiktif lainnya yang selanjutnya disebut 

NAPZA adalah unsur senyawa yang berbahaya apabila digunakan tidak 

sesuai dengan dosis yang ditentukan oleh dokter. 

12. Tugas Pokok dan Fungsi adalah sasaran utama  atau pekerjaan yang 

dibebankan kepada organisasi untuk dicapai dan dilakukan dalam 

Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi 

13. Direktur RSJD Provinsi Jambi yang selanjutnya disebut Direktur adalah 

pimpinan. 

14. Satuan Pemeriksaan Internal adalah Satuan Kerja Fungsional yang 

bertugas melaksanakan pemeriksaan intern RSJD. 

15. Komite adalah wadah non struktural yang terdiri dari tenaga ahli atau 

profesi dibentuk untuk memberikan pertimbangan strategis kepada 

Direktur. 

16. Komite Medis adalah perangkat RSJD untuk menerapkan tata kelola 

klinis (clinic governance) agar staf medis di RSJD terjaga 

profesionalismenya melalui mekanisme kredensial, penjagaan mutu 

profesi medis, dan pemeliharaan etika dan disiplin profesi medis. 

17. Komite Keperawatan adalah perangkat RSJD untuk menerapkan tata 

kelola keperawatan (nurse governance) agar staf keperawatan di RSJD 

terjaga profesionalismenya melalui mekanisme kredensial, penjagaan 

mutu profesi perawat dan pemeliharaan etika dan disiplin profesi perawat 

18. Komite Tenaga Kesehatan Lainnya adalah perangkat RSJD untuk 

menerapkan tata kelola tenaga kesehatan selain tenaga medis dan 

keperawatan agar staf tenaga kesehatan lainnya di RSJD terjaga 

profesionalismenya melalui mekanisme kredensial, penjagaan mutu 

profesi dan pemeliharaan etika dan disiplin profesi. 

19. Instalasi adalah unit non struktural yang menyediakan fasilitas dan 

menyelenggarakan kegiatan pelayanan, pendidikan dan penelitian 

RSJD. 

20. Kelompok Staf Medik adalah kelompok dokter yang bekerja di bidang 

medis dalam jabatan fungsional. 

21. Kelompok Jabatan Fungsional adalah kelompok pegawai negeri sipil 

yang diberi hak dan kewenangan secara penuh oleh pejabat yang 

berwenang sesuai dengan keahliannya di luar jabatan struktural.   
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Susunan Organisasi Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi adalah 

sebagai berikut : 

a. Direktur 

b. Bidang Pelayanan Dan Penunjang Medik terdiri : 

• Seksi Pelayanan Jiwa, Umum dan Ketergantungan NAPZA 

• Seksi Penunjang Medik 

c. Bidang Keperawatan, Rehabilitasi, Standarisasi dan Jaminan Kesehatan  

• Seksi Keperawatan dan Rehabilitasi 

• Seksi Standarisasi dan Jaminan Kesehatan 

d. Bagian Administrasi Umum Dan Keuangan  

• Sub Bagian Administrasi Umum dan Sumber Daya Manusia 

• Sub Bagian Program, Keuangan dan Aset 

e. Unit-unit non struktural terdiri dari : 

• Satuan Pemeriksaan Internal  

• Komite 

• Instalasi dan 

• Kelompok staf Medis 

f. Kelompok Staf Medis 

• Masing-masing bidang atau bagian dipimpin oleh kepala bidang atau 

kepala bagian yang berada di bawah dan bertanggung jawab kepada 

Direktur 

• Masing-masing sub bagian dipimpin oleh seorang kepala sub bagian 

yang berada di bawah dan bertanggung jawab kepada kepala 

bagian. 

• Masing-masing seksi dipimpin oleh seorang kepala seksi yang 

berada di bawah dan bertanggung jawab kepada kepala bidang. 

• Bagan struktur organisasi RSJD sebagaimana tercantum dalam 

lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan dari Peraturan 

Gubernur ini. 
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2.3. Tugas Pokok dan Fungsi 

2.3.1. Direktur 

Direktur mempunyai tugas dan wewenang sebagai berikut : 

a. Menyusun rencana kerja dan anggaran pada RSJD 

b. Menyusun dokumen pelaksanaan anggaran pada RSJD. 

c. Menandatangani surat perintah membayar. 

d. Mengelola utang dan piutang RSJD yang menjadi tanggung jawabnya 

e. Menyusun dan menyampaikan laporan keuangan RSJD yang 

dipimpinnya. 

f. Menetapkan pejabat pelaksana teknis kegiatan dan pejabat 

penatausahaan keuangan. 

g. Menetapkan pejabat lainnya dalam unit yang dipimpinnya dalam rangka 

pengelolaan RSJD 

h. Merumuskan kebijakan teknis dibidang pelayanan kesehatan. 

i. Melaksanakan pelayanan penunjang dalam penyelenggaraan 

pemerintah daerah dibidang pelayanan. 

j. Menyusun rencana program, monitoring, evaluasi dan pelaporan 

dibidang pelayanan kesehatan jiwa dan ketergantungan NAPZA. 

k. Melaksanakan tugas lainnya yang diberikan oleh Gubernur sesuai 

dengan tugas pokok dan fungsinya. 

2.3.2. Bidang Pelayanan dan Penunjang Medik 

Bidang Pelayanan dan Penunjang Medik mempunyai tugas melaksanakan 

penyiapan perumusan kebijakan teknis pelayanan medik dan penunjang medik, 

pelayanan administrasi termasuk rekam medik serta mutu pelayanan medik dan 

penunjang medik.  

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana yang dimaksud pada ayat (1) 

Bidang pelayanan dan penunjang medik mempunyai fungsi : 

a. Penyusunan rencana pemberian pelayanan medis. 

b. Pelaksanaan koordinasi dan pelayanan medis. 

c. Pelaksanaan administrasi rekam medik, kendali mutu, kendali biaya, dan 

keselamatan pasien. 

d. Penyiapan Perumusan kebijakan teknis pelayanan medik dan penunjang 

medik 
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e. Penyiapan bahan pelayanan administrasi mutu pelayanan medis dan 

penunjang medis serta rekam medik dan, 

f. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan bidang 

tugasnya. 

2.3.3. Seksi Pelayanan Jiwa, Umum dan Ketergantungan NAPZA 

Seksi Pelayanan Jiwa, Umum dan Ketergantungan NAPZA mempunyai 

tugas menyiapkan bahan perumusan kebijakan teknis pelayanan medis dan 

pelayanan administrasi di Seksi Pelayanan Jiwa Umum dan Ketergantungan 

NAPZA.  

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1), Seksi 

Pelayanan Jiwa, Umum dan Ketergantungan NAPZA mempunyai fungsi:  

a. Perumusan pengembangan pelayanan jiwa, umum dan ketergantungan 

NAPZA;  

b. Perumusan kebutuhan sarana prasarana pelayanan jiwa, umum dan 

ketergantungan NAPZA;  

c. Pengendalian pelayanan jiwa, umum dan ketergantungan NAPZA;  

d. Pelaksanaan evaluasi kinerja pelayanan jiwa, umum dan 

ketergantungan NAPZA; dan   

e. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan 

bidang tugasnya. 

2.3.4. Seksi Penunjang Medik 

Seksi Penunjang Medik mempunyai tugas menyiapkan bahan perumusan 

kebijakan teknis pelayanan penunjang medik dan penunjang diagnostik serta 

pelayanan administrasi di Seksi Pelayanan Penunjang Medik.  

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1), Seksi 

Pelayanan Penunjang Medik mempunyai fungsi : 

a. Penyusunan rencana kebutuhan dan pengembangan pelayanan 

penunjang medik dan penunjang diagnostik;  

b. Penyusunan dan pengendalian sistem dan prosedur pelayanan 

penunjang medik dan penunjang diagnostik sesuai dengan standar; dan  

c. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan bidang 

tugasnya. 
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2.3.5. Bidang Keperawatan, Rehabilitasi, Standarisasi dan Jaminan 

Kesehatan 

Bidang Keperawatan, Rehabilitasi, Standarisasi dan Jaminan Kesehatan 

mempunyai tugas melaksanakan penyiapan perumusan kebijakan teknis 

pelayanan keperawatan, rehabilitasi, standarisasi dan jaminan kesehatan serta 

pelayanan administrasi di Bidang Keperawatan, Rehabilitasi, Standarisasi dan 

Jaminan Kesehatan.  

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1), Bidang 

Keperawatan, Rehabilitasi, Standarisasi dan Jaminan Kesehatan mempunyai 

fungsi:  

a. penyiapan bahan perumusan kebijakan teknis pelayanan keperawatan, 

rehabilitasi, standarisasi dan jaminan kesehatan;  

b. pelaksanaan pelayanan administrasi di bidang pelayanan keperawatan, 

rehabilitasi, standarisasi dan jaminan kesehatan; dan c. pelaksanaan 

fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan bidang tugasnya.  

2.3.6. Seksi Keperawatan dan Rehabilitasi 

Seksi Keperawatan dan Rehabilitasi mempunyai tugas menyiapkan bahan 

perumusan kebijakan teknis pelayanan keperawatan dan rehabilitasi serta 

pelayanan administrasi di Seksi Keperawatan dan Rehabilitasi. 

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1), Seksi 

Keperawatan dan Rehabilitasi mempunyai fungsi :  

a. pengembangan pelayanan keperawatan dan rehabilitasi;  

b. pengelolaan sumber daya, sarana prasarana pelayanan keperawatan 

dan rehabilitasi;  

c. pengendalian pelayanan keperawatan dan rehabilitasi;  

d. pelaksanaan evaluasi kinerja pelayanan keperawatan dan pelayanan 

rehabilitasi; dan  

e. pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan 

bidang tugasnya.  

2.3.7. Seksi Standarisasi dan Jaminan Kesehatan 

Seksi Standarisasi dan Jaminan Kesehatan mempunyai tugas menyiapkan 

bahan perumusan kebijakan teknis standarisasi pelayanan RSJD dan jaminan 
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kesehatan serta pelayanan administrasi Seksi Standarisasi dan Jaminan 

Kesehatan. 

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1), Seksi 

Standarisasi dan Jaminan Kesehatan mempunyai fungsi:  

a. Penyusunan rencana kebutuhan dan pengembangkan standarisasi 9 

pelayanan RSJD dan jaminan kesehatan; 

b. Penyusunan, pengendalian dan pelaksanaan evaluasi sistem dan 

prosedur pelayanan RSJD sesuai dengan standar;  

c. Pelaksanaan kendali mutu, kendali biaya, dan keselamatan pasien di 

bidang keperawatan dan standarisasi; dan 

d. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan 

bidang tugasnya.  

 

2.3.8. Bagian Administrasi Umum dan Keuangan 

Bagian Administrasi Umum dan Keuangan mempunyai tugas melaksanakan 

dan menyiapkan perumusan kebijakan teknis di bagian administrasi umum, 

kepegawaian, perencanaan, keuangan dan aset.  

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1), Bagian 

Administrasi Umum dan Keuangan mempunyai fungsi:  

a. penyusunan perencanaan pelayanan administrasi umum, perencanaan 

anggaran, pengelolaan keuangan dan aset RSJD;  

b. Pelaksanaan pelayanan administrasi umum, perencanaan anggaran, 

keuangan dan aset;  

c. Pelaksanaan pelayanan administrasi di bagian umum dan keuangan; 

dan d. pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai 

dengan bidang tugasnya.  

2.3.9. Sub Bagian Administrasi Umum dan Sumber Daya Manusia 

Sub Bagian Administrasi Umum dan Sumber Daya mempunyai tugas 

melakukan penyiapan bahan perumusan kebijakan teknis dan pelayanan 

administrasi umum dan sumber daya manusia.  

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1), Sub 

Bagian Administrasi Umum dan Sumber Daya Manusia mempunyai fungsi :  

a. Pelaksanaan pelayanan administrasi umum dan sumber daya manusia;  
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b. Pelaksanaan pelayanan urusan sarana dan prasarana RSJD non medik;  

c. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan 

bidang tugasnya. 

2.3.10. Sub Bagian Program, Keuangan dan Aset 

Sub Bagian Program, Keuangan dan Aset mempunyai tugas melaksanakan 

kegiatan penyusunan perencanaan, pengelolaan keuangan dan aset RSJD 

Provinsi Jambi.  

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1), Sub 

Bagian Program, Keuangan dan Aset mempunyai fungsi:  

a. pelaksanaan koordinasi dan penyusunan perencanaan program dan 

anggaran RSJD;  

b. pelaksanaan pengelolaan keuangan dan pelaporan RSJD;  

c. pelaksanaan pengelola aset RSJD; dan  

d. pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan bidang 

tugasnya. 10 Paragraf 3 Unit-Unit Non Struktural  

Selain Jabatan Struktural di lingkungan RSJD Provinsi Jambi dapat 

ditetapkan unit-unit non struktural. Unit-unit non struktural sebagaimana dimaksud 

pada ayat (1) terdiri atas :  

a. Satuan Pemeriksa Internal; 

b. Komite;  

c. Instalasi; dan  

d. Kelompok Staf Medis.  
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2.4. Bagan Struktur Organisasi 

  

Gubernur
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Sekretaris 
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Kepala Dinas 
Kesehatan

Direktur

Kabid Pelayanan & Penunjang Medik
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Ketergantungan 
NAPZA
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Kabid Keperawatan, Rehabilitasi, 
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Keperawatan & 

Rehabilitasi
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BAB III  

GAMBARAN SARANA, PRASARANA DAN KETENAGAAN 

3.1. Gambaran Sarana dan Prasarana 

3.1.1. Bangunan 

No Uraian Luas 

(m2) 

Kondisi 

1. Ruang Administrasi & Manajemen 604 2 Lt /baik 

2. Gedung Instalasi Gawat darurat 380 1 Lt / baik 

3. Gedung Instalasi Rawat Jalan  I : 550 Baik 
 

a.   Poli Jiwa anak & remaja 
  

 
b.   Poli Jiwa Dewasa 

  

 
c.   Poli Jiwa Psikogeatri (Lansia) 

  

 
d.   Poli NAPZA 

  

 
e.   Poli Gigi 

  

 
f.    Ruang Farmasi 

  

 
g.   Ruang Rekam medik 

  

 
h.   Ruang Laboratorium 

  

 
i.     Ruang PKRS 

  

 
j.     Ruang Admision 

  

 
k.   Ruang JKN Centre 

  

 
l.     Ruang Pengaduan masyarakat 

  

4. Instalasi Rawat Jalan II ( 2 Lantai ) : 757 Baik 
 

a.      Poli Syaraf 
 

 
 

b.      Poli Anak 
  

 
c.      Poli Penyakit dalam 

  

 
d.      Poli Akupunktur 

  

 
e.      Poli Okupasi Terapi 

  

 
f.       Ruang fisioterapi 

  

 
g.      Ruang Komite Medik,SPI 

  

 
h.      Ruang Psikometri 

  

5. Gedung Radiologi  176 Baik 

6. Gedung Dapur Gizi 861 Baik 

7. Instalasi Rawat Inap :  
  

 
a.    Ruang UPIP (ALPA) 

 
Baik 

 
b.    Ruang Epsilon 408 Baik 

 
c.    Ruang Beta 560 Baik 
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d.    Ruang Gama 380 Baik 

 
e.    Ruang Teta 361 Baik 

 
f.     Ruang Delta 408 Baik 

 
g.    Ruang Srikandi 380 Baik 

 
h.    Ruang Yudistira 468 Baik 

 
i.      Ruang Arjuna 336 Baik 

 
j.      Ruang Shinta 336 Baik 

 
k.    Ruang Sigma 275 Baik 

 
l.      Ruang Pega 378 Baik 

 
m.  Ruang Arimbi 275 Baik 

 
n.    Ruang Omega (Geriatri) 380 Baik 

 
o.    Ruang PTRM (Zeta) 384 Baik 

 
p.    Ruang Lambda 435 Baik 

8. Gedung  Gudang Central 2400 Baik 

9. Perpustakaan 285 Baik 

10. Gedung Laundry 88 Baik 

11. Instalasi Pengolahan Air Limbah 20 Baik 

12. Tempat Penyimpan Sementara 

Limbah B3  

80 Baik 

13. Tempat Pembuangan Sampah 

Sementara 

180 Baik 

14. Gedung IPSRS (Workshop) 282 Baik  

15. Aula (Ruang Pertemuan) 300  Baik 

16. Ruang Diklat 

(seminar.komkordik,ULP) 

350  Baik 

17. Tempat Ibadah (Mushola) 287 Baik 

18. Rumah Dinas Dokter Spesialis 236  Baik 

19. Rumah Dinas Perawat 70 2 Unit/ Baik 

20. Ruang Dinas Perawat 70 5 Unit/ Baik 

21. Asrama Mahasiswa 36 4 Unit/ Baik 

22. Pos Satpam 25 5 Unit/ Baik 

23. Kantin 9 Baik 

24. Hall Badminton 66 Baik 

25. Lapangan Tenis 209 Baik 

26. Driver 
 

Baik 

27. Ruang Generator/Genset 
 

Baik 
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28. Tempat Parkir Roda Dua 
 

Baik 

29. Tempat Penitipan Anak 
 

Baik 

30. Garasi Kendaraan Roda 4 66 Baik 

31. Gudang Asset 24 Baik 

32. Gedung Arsiparis 
 

Baik 

33. Instalasi Farmasi 
 

Baik 

34. Ruang Rawat Inap Non Jiwa Baik 

35. Ruang Jenazah 
 

Baik 

36. Kumbung Budidaya Jamur 132 Baik 

  

3.1.2. Sarana Transportasi 

No Uraian Jumlah Ket 

1. Kendaraan Roda 2 22 Unit Baik 

2. Kendaraan Roda 3 1 Unit Baik 

3. Kendaraan Operasional pelayanan roda 4 12 Unit Baik 

4. Ambulan Roda 4  3 unit Baik 

5. Ambulan Roda 4 (Lama) 2 Unit Rusak Berat 

 

3.1.3. Peralatan Medik 

No Uraian Jumlah Ket 

A. INSTALASI GAWAT DARURAT : 
  

1. Syring Pump 1 Set Baik 

2. EKG 1 Set Baik 

3. DC Shock 2 Set Baik 

4. BHD Set 2 Set Baik 

5. Minor Surgeri set : 1 Set Baik 
 

·         Pinset Anatomi 2 Buah Baik 
 

·         Klem Arteri 14 cm 1 Buah Baik 
 

·         Klem Arteri 12 cm 1 Buah Baik 
 

·         Arteri Klem Bengkok Kecil 1 Buah Baik 
 

·         Allis Tissue And Organ Hol Feb 15 cm 2 Buah Baik 
 

·         Nald Foulder 20 cm 1 Buah Rusak 
 

·         Handle Bisturi 1 Buah Baik 
 

·         Gunting Perban 1 Buah Baik 
 

·         Gunting Jaringan Bengkok lurus 17 cm 1 Buah  Baik 
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·         Gunting Jaringan Bengkok lurus 15 cm 1 Buah Baik 

6. Bengkok sedang 3 Buah Baik 

7. Bengkok kecil 6 Buah Baik 

8. Bak Instrumen Besar 1 Buah Baik 

9. Bak Instrumen Sedang 2 Buah Baik 

10. Bak Instrumen Kecil 3 Buah Baik 

11. Stetoscop 2 Buah Baik 

12. Ever Light Black 2 Buah Baik 

13. Operation Lamp 1 Buah Baik 

14. Autoclave 1 Buah  Baik 

15. Standar Infuse 3 Buah 2 baik 1 

Rusak 

16. Meja Troli Kecil 4 Buah Baik 

17. Pen Light 1 buah Baik 

18. Neck Cholar 2 Buah Baik 

19. Tabung 02 Besar 5 Buah Baik 

20. Tabung O2 Kecil 2 Buah Baik 

21. Troli 2 Besar 3 Buah Baik 

22. Skope Strecher (brankard) 2 buah Baik 

23. Regulator O2 3 Buah Baik 

24. THT Set 1 Buah Baik 

25. Suction + Nebilizer 3 Buah 1 Baik 2 

Rusak 

26. Nebulizer 1 Buah Baik 

27. Strerilisator Rebus Sedang 1 Buah Baik 

28. Sterilisator rebus Kecil 2 Buah Rusak 

29. Ambu Bag 3 Buah Baik 

B. INSTALASI RAWAT JALAN : 
  

1. Poliklinik Jiwa 
  

 
-        Stetoscop 1 Buah Baik 

 
-        Timbangan Tegak 1 Buah Baik 

 
-        Nerkeben 1 Buah Baik 

 
-        Bak Injeksi Kecil  1 Buah Baik 

 
-        Rak/Brankar Injeksi 1 Buah Baik 

 
-        Korentang 1 Buah Baik 

 
-        Senter Kecil 1 Buah Baik 
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2. Poliklinik Saraf 
  

 
-        Tempat Tidur Pasien 1 Buah Baik 

 
-        Meja Pasien 1 Buah Baik 

 
-        Tensi Air Raksa 1 Buah Baik 

 
-        Kursi Roda Pasien 1 Buah Baik 

 
-        Timbangan Dewasa Tegak 2 Buah Baik 

 
-        X-Ray Viewer Single 1 Buah Baik 

 
-        Tensi Air Raksa 1 Buah Baik 

 
-        Stetoscope 2 Buah Baik 

 
-        Tabung Oxigen Kecil 1 Buah Baik 

 
-        Korentang 1 Buah Baik 

 
-        Tempat Korentang 1 Buah Baik 

 
-        Tensi Tegak 1 Buah Baik  

C. ELEKTROMEDIK : 
  

1. EEG 1 Unit Baik 

2. EMG Cadwil 1 Unit Baik  

D. RUANG RAWAT INAP : 
  

1. Tempat Tidur Pasien 340 Buah Baik 

2. Lemari Pakaian Pasien 3 Buah Baik 

3. CCTV 3 Set Baik 

4. Kamera CCTV (Indoor Camera) 24 Buah Baik 

5. Tensimeter 13 Buah 2 Rusak 

6. Stetoscop 13 Buah Baik 

7. Standar Infus 13 Buah Baik 

8. Tabung Oksigen 6 Buah Baik 

9. Kursi Roda 12 Buah Baik 

10. Meja Instrumen 6 Buah Baik 

11. Timbangan BB 13 Buah 4 Rusak 

12. Pinset Anatomi 7 Buah Baik 

13. Pinset Cirurgi 3 Buah Baik 

14. Tali Fiksasi 15 Buah Baik  

E. INSTALASI RADIOLOGI : 
  

1. USG 1 Unit  Baik 

2. Screen Green 3 Unit Baik 

3. Grid Lysolm 3 Unit Baik 

4. Marker (alat rontgen) 1 Unit Baik 
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5. Hanger (alat rontgen) 1 Unit Baik 

6. TLD (alat rontgen) 6 Unit Baik 

7. Apron Radiologi 2 Unit Baik 

8. Lampu Wiwieng Box 1 Box Baik 

9. General X-Ray 500 mA 1 Unit Baik 

10 Patient Trolley 1 Unit Baik 

11. Automatic Film Processing 1 Unit Baik 

12. Panoramic Merk Villa 1 Unit Baik 

F. INSTALASI LABORATORIUM : 
  

1. Microscope/Manual Monoculer 1 Unit Kurang 

Baik 

2. Spectro Photo Meter 1 Unit Kurang 

Baik 

3. Drug Monitoring 1 Unit Rusak 

4. Centrifuge 4 Unit 2 Baik, 2 

KB 

5. Alat Labor Kimia LL (lensa objektif) 1 Unit Baik 

6. Alat Labor Kimia LL (Haemocytometer) 2 Unit Kurang 

Baik 

7. Trombelastogragraph Hemostasis Analyser 1 Baik 

8. Medical Sterilizer 1 Unit Baik 

9. Hematologi Analyzer 1 Unit Baik 

10. Automatic Blood ChemistrynAnalyzer 1 Unit Baik 

11. Alisa Automatic analyser 1 Unit Baik 

12. Mikroskop Kamera 1 Unit Baik 

13. Drug Monitoring System 1 Unit Baik 

14. Urine Analyzer 1 Unit  Baik 

15. Alat pemeriksa urine lengkap 1 Unit Baik 

16. Automatic Blood Chemistry Analyzer 1 Unit Baik 

17. Autoclave 1 Unit Baik 

18. Medical refrigenerator 1 Unit Baik 

19. Multi Check Glucosa, Cholesterol, Urid Acid 

Hematology Analyzer 

1 unit Baik 

20. Mikroskop Binocular 1 Unit Baik 

21. Alat kimia Darah (Roche) 1 Unit Baik 

G. RUANG ISOLASI JIWA : 
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1. APD untuk Petugas Kesehatan : (Masker, Sepatu 

Boots, Gaun/Sarung Tangan/Kaos Kaki, Disposable, 

Kaca Mata Googles, Tutup Wajah, Apron) 

1 Set Baik 

2. Peralatan untuk Pasien : 
  

 
-        Thermometer 1 Unit Baik 

 
-        Stetoscpe 1 Unit Baik  

 
-        Sphygmomanometer 1 Unit Baik 

 
-        Tourniquet 1 Set  Baik 

 
-        Intra Vena Set 1 Set Baik 

 
-        Pole 1 Set Baik 

 
-        Basin 1 Unit Baik 

 
-        Mobile Screen 1 Set Baik 

 
-        Bedpain 1 Set Baik 

 
-        Bed Line  1 Set Baik  

H. INSTALASI REHABILITASI MEDIK 
  

1. Kursi Exercise 1 Unit Baik 

2. EMG 1 Unit Baik 

3. Interferencal Therapi (Vacum) 3 Unit Baik 

4. Micro Wave  2 Unit Baik 

5. Diatermy 1 Unit Baik 

6. Short Wave Diatermy 1 Unit Baik 

7. Faradic Therapy 2 Unit Baik 

8. Ultrasound Therapy 1 Unit Baik 

9. Lazer Therapy 2 Unit Baik 

10. Traction Unit 1 Unit Baik 

11. Upper Limb Therapy 1 Unit Baik 

12. Lower Limb Therapy (Wheel) 2 Unit Baik 

13. Parallel Bar 1 Unit Baik 

14. Static Cycle 1 Unit Baik 

15. Treadmill (Power ECG) 3 Unit Baik 

16. Kursi Roda Pasien 1 Unit Baik 

17. Traction Unit 1 Unit Baik 

18. Ultra Short Wave Diathermy 2 Unit Baik 

19. Infra Red Lamp Therapy 1 Unit Baik 

20. Examination Table 1 Unit Baik 

21. Exerciser 3 Unit Baik 
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22. Eletric Stimulator 3 Unit Baik 

23. Ultrasound Therapy 1 Unit Baik 

24. Iron Dumble Track 1 Unit Baik 

25. Quadiceps Table 1 Unit Baik 

26. Tensi Tegak 1 Unit Baik 

27. Nebulizer  1 Unit Baik 

I. ALAT INSTALASI REHAB. MENTAL : 
  

1. Alat Pertukangan 
  

 
a.     Mesin Bubut 1 Buah Baik 

 
b.     Sugu Listrik 3 Buah Baik 

 
c.     Alat Spong 1 Buah Baik 

 
d.     Gergaji 8 Buah Baik 

2. Alat Pertanian 
  

 
a.    Cangkul 8 Buah Baik 

 
b.    Tajak 10 Buah Baik 

 
c.    Arit 1 Buah Baik 

 
d.    Parang Panjang 10 Buah Baik 

 
e.    Cangkul Kecil 1 Buah Baik 

 
f.     Lori 1 Buah Baik 

3. Alat Tata Boga 
  

 
a.    Panic Kukusan Besar 1 Buah Baik 

 
b.    Kuali Besar 1 Buah Baik 

 
c.    Kuali Sedang 3 Buah Baik 

 
d.    Kuali Kecil 1 Buah Baik 

 
e.    Panci Sedang 1 Buah Baik  

J. RUANG SEKLUSI UPIP (ALPA) 
  

1. CCTV 1 Buah Baik 

2. Kamera CCTV 8 Buah Baik 

3. Tempat tidur pasien 20 Buah Baik 

4. Tensimeter 1 Buah Baik 

5. Stetoscop 1 Buah Baik 

6. Standard infus 1 Buah Baik 

7. Tabung Oksigen 1 Buah Baik 

8. Kursi Roda 1 Buah Baik 

9. Meja Instrumen 1 Buah Biak 

10. Timbangan BB 1 Buah Baik 
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11. Pinset Anatomi 1 Buah Baik 

12. Pinset Cirurgi 2 Buah Baik 

13. Tali Fiksasi 24 Buah Baik  

 

3.2. Gambaran Ketenagaan 

Untuk melaksanakan tugas dan fungsi Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi 

Jambi diperlukan SDM yang kompeten  dan  berkualitas.  Kondisi  SDM  di  Rumah 

Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi sampai  dengan  31 Desember 2024, tercatat 

sebanyak 538 orang dengan rincian Pegawai Negeri Sipil (PNS) sebanyak 248 

orang dan Pegawai Tidak Tetap (PTT) sebanyak 232 orang serta Pegawai 

Pemerintah dengan Perjanjian Kerja (PPPK) sebanyak 232 orang. Secara 

kelembagaan terdapat 9  pejabat struktural, 209 pejabat fungsional tertentu, dan 38 

pejabat fungsional umum. 
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Berdasarkan grafik di atas terlihat adanya penurunan jumlah PNS sebanyak 

2 orang dari tahun sebelumnya. Hal ini disebabkan adanya pegawai yang 

meninggal dan pegawai yang pensiun. Sedangkan untuk tenaga PTT terdapat 

penurunan jumlah sebanyak 44 orang dari tahun sebelumnya serta adanya 

pengangkatan PPPK sebanyak 50 orang pada tahun 2024. 

 

 

 

Berdasarkan   grafik   di   atas   dapat   terlihat   bahwa   masih   terdapat 

kesenjangan pemenuhan kebutuhan pegawai di Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi 

Jambi terutama untuk jabatan fungsional umum agar dapat memberikan kinerja 

secara maksimal serta pegawai di Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi 

sebagian besar merupakan pegawai Golongan III dan yang terbanyak yaitu 

golongan III/D sebesar 96 orang atau setara 38% dari total keseluruhan Pegawai 

Negeri Sipil Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi. 
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Dari   grafik   di   atas   dapat   dilihat   bahwa   di   Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi  belum mencerminkan keseimbangan gender di mana jumlah 

pegawai laki - laki dan perempuan baik yang menduduki jabatan  struktural 

(Eselon), fungsional tertentu dan fungsional umum jumlahnya belum seimbang. 
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Terdapat pegawai Perempuan sebanyak 356 orang sedangkan pegawai laki – laki 

sebanyak 181 orang. Dapat diambil kesimpulan bahwa di Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi didominasi oleh pegawai perempuan. 

 

Profil kepegawaian Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi berdasarkan 

tingkat pendidikan dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

Apabila dilihat dari tingkat pendidikan, kondisi pegawai di Rumah Sakit Jiwa 

Daerah Provinsi Jambi lebih banyak didominasi oleh Sarjana S1 dan Sarjana D3 

terkait dengan jabatan fungsional perawat dan dokter yang membutuhkan tingkat 

pendidikan sarjana dan juga keterampilan. 
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NO URAIAN KET 

1. Status Badan Hukum Ada 

2. Struktur Organisasi Ada 

3. Tata kelola /Tata Kerja/Uraian Tugas Ada 

4. Peraturan Internal Rumah Sakit (HBL)) Ada (dalam 

proses) 

5. Komite Medik Ada 

6. Komite Etik dan Hukum Ada 

7. Satuan Pemeriksa Internal Ada 

8. Surat Izin Praktek 

Dokter/Apoteker/Perawat 

Ada 

9. Perjanjian Kerjasama Rumah Sakit dan 

Dokter 

Ada 

10. Akreditasi Rumah Sakit Ada  

11. Penetapan Kelas Ada 

12. Izin Operasional Ada 

13. Izin Mendirikan Bangunan (IMB) Ada 

14. Standar Prosedur Operasional (SPO) Ada 
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BAB IV  

KINERJA PELAYANAN DAN KEUANGAN 

 

Pengukuran kinerja adalah proses sistematis dan berkesinambungan untuk 

menilai keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan kegiatan sesuai dengan program, 

kebijakan, sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan dalam mewujudkan visi dan 

misi instansi pemerintah.  

1.1. Produk Pelayanan 

Pelayanan Kesehatan di RSJD Prov Jambi terdiri dari pelayanan intramural  

dan pelayanan ektramural Rumah sakit. 

 

1.1.1. Pelayanan Intra Mural (Dalam Gedung) 

Yaitu pelayanan yang dilaksanakan di rumah sakit yaitu kuratif, preventif dan 

rehabilitatif. pelayanan selain diberikan untuk pasien jiwa dan narkoba juga 

memberikan pelayanan spesialis  lainnya yang dilaksanakan baik rawat jalan 

maupun rawat inap.  

a. Kegiatan promotif dan preventif antara lain : 

• Promosi kesehatan jiwa yang dilaksanakan melalui kegiatan 

penyuluhan langsung kepada pengunjung rumah sakit, penyediaan 

leaflet, baleho, standing banner,spanduk, dl 

• Pendidikan kesehatan yang diberikan langsung kepada pasien dan 

keluarga pada kunjungan rawat jalan maupun rawat inap. 

• Pelatihan – pelatihan kesehatan jiwa baik untuk internal rumah sakit 

maupun untuk masyarakat. 

b. Kegiatan Kuratif Diberikan melalui : 

1. Pelayanan Gawat Darurat (IGD) 24 Jam 

- Pelayanan IGD (Instalasi gawat darurat fisik maupun gawat 

darurat psikiatri dan NAPZA). 

- Pelayanan Intensif psikiatri : Melayani unit perawatan intensif 

psikiatri maupun observasi. 

2. Pelayanan Rawat Jalan 

a. Klinik Jiwa: 

- Klinik Spesialis  Jiwa Dewasa. 
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- Klinik Spesialis Jiwa Anak & Remaja (Autis, Hiperaktif, 

Kesulitan belajar, Gangguan Konsentrasi, Kenakalan Anak). 

- Klinik Lansia (Psikogeriatri). 

- Klinik Gangguan Mental Organik/ Epilepsi. 

- Klinik NAPZA / Kecanduan Narkoba ,Penyalahgunaan zat 

adiktif dan metadon (Rumatan Metadhon). 

- Pemeriksaan Kesehatan Jiwa ( Tes Wawancara, MMPI dan 

Observasi). 

b. Pelayanan Poli Psikologi : 

- Psikotes Kepribadian, Bakat, Minat, atau kecerdasan. 

- Evaluasi Psikologis. 

- Konseling Anak, Keluarga, Pernikahan, Krisis atau Trauma, 

Karir. 

- Psikoterapi 

c. Pelayanan Klinik Gigi dan mulut: 

- Konsultasi dan Pemeriksaan gigi. 

- Pencabutan gigi. 

- Konservasi. 

- Perawatan saluran akar. 

- Perawatan Saluran akar Anterior. 

- Scaling per rahang 

d.  Klinik Spesialis Penyakit Syaraf. 

e.  Klinik Spesialis Akupunktur. 

f.  Klinik Spesialis Anak. 

g.  Klinik Spesialis Rehabilitasi Medik / Fisik. 

h.  Klinik Spesialis Penyakit Kulit dan Kelamin. 

i.  Klinik Spesialis Radiologi. 

j.  Klinik Spesialis Patologi Klinik. 

k.  Klinik Spesialis Penyakit Dalam 

3. Kegiatan Pelayanan Rawat Inap : 

a. Psikiatri dewasa. 

b. Psikogeriatri. 

c. Gangguan Mental Organik. 

d. Ketergantungan narkotika dan zat adiktif lainnya (NAPZA) 
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- Unit Perawatan Intensif Psikiatrik ( UPIP). 

- Rawat Inap Jiwa Kelas I dan II. 

- Rawat Inap Jiwa Kelas III. 

- Rawat Inap Narkoba. 

4. Pelayanan Penunjang Diagnostik :  

- Instalasi Radiologi 

- Instalasi Farmasi / Apotek 24 Jam 

- Instalasi Laboratorium 24 Jam : Darah Lengkap, kimia darah, 

serologi  (tifus,AIDS/HIV), Narkoba 

5. Penunjang Diagnostik Elektromedik 

- Pemeriksaan EEG (Rekam Otak) 

- Brain Mapping 

- Elektro Kardiografi (Rekam Jantung) 

6. Rehabilitasi 

- Rehabilitasi Mental (Terapi Kerja, Ketrampilan, Pembinaan 

Rohani,  Terapi Musik dan Olah raga ). 

- Rehabilitasi Medis Ketergantungan Narkoba dan zat adiktif    

lainnya 

7. Pelayanan Lainnya  

- Surat keterangan sehat jiwa untuk sekolah dan pekerjaan 

- Surat keterangan sehat jiwa untuk calon legistatif/eksekutif 

- Surat keterangan bebas narkoba 

- Visum et revertum psykiatricum 

- Visum at revertum pecandu narkoba 

- Surat keterangan kesehatan jiwa untuk layak kerja 

- Institusi penerima wajib lapor 

8. Taman Penitipan Anak (TPA) “ Asuh Nanda “ 

9. Layanan Gizi : Konsultasi Gizi/Diet 

10. Laundry 

11. Diklat : pendidikan kedokteran, pendidikan kesehatan masyarakat,  

pendidikan keperawatan S1 dan D3, pendidikan lain. 

12. Instalasi Rekam Medik 

13. Instalasi Pemeliharaan RS 
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14. Instalasi Sanitasi. 

 

1.1.2. Kegiatan Ekstra Mural (Luar Gedung) 

Dilaksanakan melalui pendekatan promotif, preventif, kuratif dan rehabilitatif 

melalui kegiatan : 

a. Pelayanan Integrasi Kesehatan Jiwa Ke RSU dan Puskesmas dalam 

Kabupaten/Kota terpilih berupa :  

• Pengobatan pada pasien jiwa. 

• Pelayanan konsultasi ahli kesehatan jiwa. 

• Bimbingan kepada tenaga medik/paramedik puskesmas dan RSU   

tentang kesehatan jiwa. 

• Pembinaan kepada pengelola program kesehatan jiwa di puskesmas 

b. Kegiatan lintas Sektor 

Kegiatan pembinaan dan pelayanan kesehatan jiwa lintas sektor 

dilakukan bersama – sama instansi dan sektor yang berperan di dalam 

upaya kesehatan jiwa masyarakat antara lain : 

• Pemerintah Kabupaten/Kota dan Kecamatan 

• Dinas Kesehatan Kab/Kota  

• Tim Penggerak PKK 

• Dinas Sosial dan tenaga kerja 

• Kepolisian 

• Tokoh Masyarakat 

• Tokoh Agama 

• Lembaga Swadaya Masyarakat (LSM) 

Bentuk Kegiatan :  

• Upaya preventif dan promotif kesehatan jiwa. 

• Penanggulangan pasien gelandangan psikotik terlantar dari proses 

penjaringan, mengantar, perawatan di rumah sakit sampai 

pemulangan, pengembalian pasien pasca rawat. 

• Program Bebas Pasung, Dari pendataan, pembebasan, penjemputan, 

perawatan dan pengembalian korban pasung ke masyarakat. 
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• Pelatihan kepada dokter – dokter puskesmas dan RSU tentang 

deteksi dini dan pengobatan jiwa. 

• Droping / pengembalian pasien ke keluarga dan pendidikan kepada 

keluarga dan masyarakat untuk keberlangsungannya pengobatan dan 

perawatan serta menghilangkan stigma. 

• Home visite adalah kunjungan rumah kepada pasien korban pasung 

yang sudah dipulangkan yang tujuannya untuk melihat kondisi pasien 

melalui pendidikan kepada keluarga supaya pasien tetap dalam 

pengobatan dan berdaya di masyarakat. Pembentukan Desa Siaga 

Sehat Jiwa 

1.2. Capaian Kinerja Organisasi 

Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi telah melakukan penilai yang 

dilaksanakan oleh tim pengelola kinerja untuk mengevaluasi dan mengukur dalam 

rangka pengumpulan data kinerja yang hasilnya akan memberikan gambaran 

keberhasilan dan kegagalan dalam mencapai tujuan dan sasaran. Dari hasil 

pengumpulan data, selanjutnya dilakukan kategorisasi kinerja (penentuan posisi) 

sesuai dengan tingkat capai kinerja dapat dilihat di tabel di bawah : 

 

NO 
Interval Nilai Realisasi 

Kinerja 

Kriteria Penilaian Realisasi 

Kinerja 
Kode 

1. 91 ≤ 100 Sangat Baik Hijau Tua 

2. 76 ≤ 90 Tinggi Hijau Muda 

3. 66 ≤ 75 Sedang Kuning Tua 

4. 51 ≤ 65 Rendah Kuning Muda 

5.      ≤ 50 Sangat Rendah Merah 
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Sasaran 1 

 

Meningkatnya kualitas pelayanan publik, dengan 

indikator kinerja yaitu Nilai IKM  

 

Sasaran ini dicapai melalui program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah 

Provinsi yang operasionalnya didukung oleh kegiatan-kegiatan : 

A. Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 

B. Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintah Daerah 

C. Pemeliharaan Barang Milik  Daerah Penunjang Urusan Pemerintah 

Daerah 

D. Peningkatan Pelayanan BLUD 

 

Keberhasilan pencapaian sasaran 1 ini diukur melalui predikat nilai IKM 

yang mana untuk Indikator Strategis Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi 

adalah nilai IKM > 85. Adapun pencapaian untuk sasaran ini adalah sebagai berikut 

: 

SASARAN STRATEGIS INDIKATOR  SATUAN TARGET REALISASI CAPAIAN 
KODE 

WARNA 

Meningkatnya Kualitas 

Kesehatan Masyarakat 

Nilai IKM Nilai 85 85 100% Hijau Tua 

 

Jika dibandingkan dengan capaian kinerja pada beberapa tahun terakhir 

dapat dilihat pada tabel berikut : 

INDIKATOR CAPAIAN 

2021 

CAPAIAN 

2022 

CAPAIAN 

2023 

TARGET 

2024 

REALISASI 

2024 

CAPAIAN 

(%) 2024 

Nilai IKM 83 84,06 84,77 84 85 100,92% 

 

 

Berikut disajikan grafik IKM Tahun  2020 -  2024 : 
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Berdasarkan tabel dan grafik di atas maka terjadi peningkatan Nilai IKM 

terhadap pelayanan di Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi. Nilai IKM untuk 

Tahun 2024 adalah 85 jadi jika dibandingkan dengan target ( > 85 ) maka 

Persentase Realisasi Indeks Kepuasan Masyarakat pelanggan RSJD sebesar 100 

%.  

 

Sasaran 2 

Meningkatnya kualitas implementasi akuntabilitas 

kinerja, dengan indikator kinerja yaitu Predikat 

AKIP 

 

Sasaran ini dicapai dengan memantapkan kebijakan terkait kepemimpinan 

dan manajemen kesehatan yang baik dan akuntabel agar pelaksanaan program 

kesehatan bisa lebih efektif, efisien dan adil melalui program Penunjang Urusan 

Pemerintahan Daerah Provinsi yang operasionalnya didukung oleh kegiatan 

Perencanaan, Penganggaran dan Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah. 

Keberhasilan pencapaian sasaran 2 diukur melalui predikat SAKIP yang 

mana untuk Indikator Strategis Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi adalah 

nilai predikat SAKIP B. Adapun pencapaian untuk sasaran ini adalah sebagai 

berikut : 

SASARAN 

STRATEGIS 
INDIKATOR  SATUAN TARGET REALISASI CAPAIAN 

KODE 

WARNA 

Meningkatnya 

kualitas 

implementasi 

akuntabilitas kinerja 

Predikat 

Akuntabilitas 

Kinerja 

Predikat BB BB 70,08 Kuning Tua 

 

82,23

83,00

84,06

84,77

85,00

2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3 2 0 2 4

Nilai IKM
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Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi mendapat predikat BB untuk nilai 

SAKIP dengan capaian 70,08 % pada tahun 2024. Bila dibandingkan dengan 

realisasi tahun-tahun sebelumnya maka Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi 

telah meningkat menjadi predikat BB dengan nilai yang sama sebesar 70,08 %. Hal 

ini berarti Pada Tahun 2024, Rumah Sakit Jiwa Daerah telah sesuai dengan target 

awal RPJMD. 

 

INDIKATOR CAPAIAN 

2020 

CAPAIAN 

2021 

CAPAIAN 

2023 

TARGET 

2024 

REALISASI 

2024 

CAPAIAN 

(%) 2024 

Predikat 

AKIP 
B B B BB BB 70,08 

 

 

Sasaran 3 
Meningkatnya kualitas kesehatan masyarakat, 

dengan indikator kinerja yaitu Nilai IKM 

 

Sasaran ini dicapai melalui program Pemenuhan Upaya Kesehatan 

Perorangan dan Upaya Kesehatan Masyarakat yang operasionalnya didukung oleh 

kegiatan-kegiatan : 

1. Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan Alat 

Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat 

Daerah Provinsi 

2. Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM 

Rujukan Tingkat Daerah Provinsi 

Keberhasilan pencapaian sasaran 3 ini diukur melalui predikat nilai IKM 

yang mana untuk Indikator Strategis Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi 

adalah nilai IKM > 85. Adapun pencapaian untuk sasaran ini adalah sebagai berikut 

: 

SASARAN STRATEGIS INDIKATOR  SATUAN TARGET REALISASI CAPAIAN 
KODE 

WARNA 

Meningkatnya Kualitas 

Kesehatan Masyarakat 

Nilai IKM Nilai 85 85 100% Hijau Tua 
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Jika dibandingkan dengan capaian kinerja pada beberapa tahun terakhir 

dapat dilihat pada tabel berikut : 

INDIKATOR CAPAIAN 

2021 

CAPAIAN 

2022 

CAPAIAN 

2023 

TARGET 

2024 

REALISASI 

2024 

CAPAIAN 

(%) 2024 

Nilai IKM 83 84,06 84,77 84 85 100,92% 

 

Berikut disajikan grafik IKM Tahun  2020 -  2024 : 

 

Berdasarkan tabel dan grafik di atas maka terjadi peningkatan Nilai IKM 

terhadap pelayanan di Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi. Nilai IKM untuk 

Tahun 2024 adalah 85 jadi jika dibandingkan dengan target ( > 85 ) maka 

Persentase Realisasi Indeks Kepuasan Masyarakat pelanggan RSJD sebesar 100 

%.  

 

1.3. Utilisasi dan Pemanfaatan  

Indikator ini menggambarkan tentang angka pemanfaatan tempat tidur yang 

tersedia, lama hari perawatan. Kinerja nyata dari kinerja yang direncanakan tidak 

sesuai karena terjadinya perubahan cara penghitungan BOR, BTO, LOS, TOI di 

mana pembagiannya berdasarkan kelas, tidak lagi total keseluruhan. 

Berikut kami tampilkan tabel yang menggambarkan tentang hasil  

pemanfaatan fasilitas Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi selama tahun 2024 

sebagai berikut : 

 

82,23

83,00

84,06

84,77

85,00

2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3 2 0 2 4

Nilai IKM
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NO URAIAN SATUAN 2023 2024 

1. Σ hari Perawatan (HP) Hari 58.609 55.123 

2. Σ Lama Dirawat (LD) Hari 56.648 56.838 

3. Jumlah Tempat Tidur (TT) TT 290 212 

4. 
Persentase Pemakaian TT 

(BOR) 
% 62 71 

5. Rata2 Lama Dirawat (AVLOS) Hari 15 33 

6.  Selang Waktu TT kosong (TOI) Hari 10 13 

7.  NDR <25 per 1000 0,02 0,02 

8.  GDR <45 per 1000 0,02 0,03 

9. 
Frekuensi Pemakaian Tempat 

Tidur periode Waktu (BTO) 
Kali 14 8 

10. Pasien Keluar org 3.643 1.703 

11. Σ Pas meninggal org 6 8 

12. Pas. <48 jam org 0 2 

13. Pas. >48 jam org 6 6 

 

Faktor pendorong keberhasilan pencapaian kinerja Rumah Sakit Jiwa 

Daerah Provinsi Jambi Tahun 2024, antara lain sebagai berikut :  

a. Terpenuhinya kebutuhan tenaga dokter sub spesialis jiwa anak dan 

remaja, dokter spesialis bedah, dokter spesialis anestesi melalui MOU 

dengan masing-masing tenaga tersebut. 

b. Terjadinya peningkatan pemanfaatan RS oleh masyarakat dalam 

mendapatkan pelayanan 

c. Terpenuhinya sebagian kekurangan tenaga , meningkatkan kompetensi 

SDM melalui pendidikan dan pelatihan. Pada tahun 2024 terdapat 

pengangkatan tenaga PPPK sebanyak 50 orang. 

d. Terpenuhinya sebagian kebutuhan sarana, prasarana RS termasuk 

peralatan medik dan non medik. Pada tahun 2024, RSJD Provinsi Jambi 

berupaya memenuhi sebagian kebutuhan Alat Kesehatan untuk Ruang 

Operasi maupun Ruang ICU yang sudah ada ruangannya. Adapun alat 

Kesehatan yang diadakan pada tahun 2024 melalui anggaran DAK 2024 
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sebesar Rp. 1.425.000.000 (satu miliar empat ratus dua puluh lima juta 

rupiah) dengan rincian sebagai berikut : 

1. Alat Bedah Set sebanyak 1 Unit 

2. Lampu Operasi sebanyak 1 Unit  

3. Meja Operasi sebanyak 1 Unit 

e. Meningkatnya promosi kesehatan jiwa baik melalui media cetak maupun 

elektronik. 

f. Meningkatnya pelayanan kesehatan jiwa dan rehabilitasi NAPZA melalui 

kegiatan pengelolaan pelayanan kesehatan orang dengan masalah 

kesehatan jiwa (ODMK), pengelolaan jaminan kesehatan masyarakat. 

Adapun  faktor-faktor  yang  menjadi  penghambat  keberhasilan  pencapaian  

kinerja Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi Tahun 2024 antara lain sebagai 

berikut : 

a. Belum tersedianya dokter spesialis tetap/full time untuk pelayanan 

spesialis radiologi untuk memenuhi standar pelayanan RS. 

b. Profesionalisme SDM yang belum optimal dengan pelaksanaan reward 

dan punishment yang jelas juga dirasakan masih kurang. 

c. Belum lengkapnya sarana dan prasarana untuk pelayanan kesehatan 

yang memenuhi standar Rumah Sakit. 

d. Manajemen aset Rumah Sakit sebagai pendukung pelayanan kesehatan 

yang bermutu yang masih belum optimal. 

e. Sistem layanan (SIMRS) yang belum optimal mengingat kemajuan 

teknologi informasi yang pesat sehingga Rumah Sakit perlu 

memperhatikan pentingnya manajemen sistem informasi, agar dapat 

digunakan untuk monitoring dan evaluasi dalam rangka meningkatkan 

pelayanan kepada pasien. 
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1.4. Jumlah Kunjungan Pasien 

Pada tahun 2024 jumlah kunjungan Instalasi Gawat Darurat berjumlah 2.063 

Kunjungan dengan Rincian Sebagai berikut : 

 

 

Pada tahun 2024 jumlah kunjungan Rawat Jalan berjumlah 41.147 

Kunjungan dengan Rincian Sebagai berikut: 

No Jenis Kunjungan Jumlah Kunjungan 

1. POLIKLINIK SPESIALIS JIWA 17.425 

2. POLIKLINIK DALAM 140 

3. SPESIALIS REHAB MEDIK 605 

4. KLINIK NEUOROLOGI/SYARAF 4.725 

5. I G D 2.005 

6. KLINIK GIGI / MULUT 837 

7. KLINIK AKUPUNKTUR 540 

Laki-laki Perempuan Baru Lama

Jenis Kunjungan 1407 656 1405 658
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8. LABORATORIUM 5.135 

9. KLINIK PSIKOLOGI 665 

10. KLINIK FISIOTERAPI 1.852 

11. RADIOLOGI 169 

12. I P W L/NARKOBA 287 

13. PTRM 97 

14. SPESIALIS ANAK 44 

15. OKUPASI TERAPI 2.217 

16. TERAPI WICARA 260 

17. MEDICOLEGAL 253 

18. MMPI 3.331 

19. MCU 560 

 TOTAL  41.147 

 

Selama kunjungan rawat jalan dan rawat inap tahun 2024 masih di dapat 

angka tertinggi penyakit pada kunjungan Rawat Jalan, untuk lebih lengkapnya 

dapat dilihat pada tabel di bawah ini: 

No Diagnosa Jumlah Kunjungan 

1. Shizopherenia Unspecified 13.010 

2. Anxiety Disorder, Unspecified 6.966 

3. Schizoprenia 1.059 

4. Panic Disorder  946 

5. Essential (Primary) Hypertension 907 

6. Paranoid Schizophrenia 899 

7. Mixed Anxiety and Depressive Disorder 847 

8. Developmental Disorder of Speech and 

Languange, Unspecified 

836 

9. Generalized Anxiety Disorder 693 

10. Sequelae of Stroke, Not Specified as Haemorrhage 

or Infarction 

466 

 TOTAL 26.359 
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Sepuluh (10) diagnosa terbanyak pada kunjungan rawat inap, dapat dilihat 

pada tabel berikut ini : 

No Diagnosa Jumlah Kunjungan 

1. Schizofrenia 1.065 

2. Schizofrenia Hebeprenik 166 

3. Other Stimulant Use, Unspecified 130 

4. Psychotic Disorder 73 

5. Schizofrenia Paranoid  70 

6. Mental and Behavioural disorders due to use of 

alcohol 

52 

7. Gangguan Mental Organik 44 

8. Schizofrenia, Unspecified 25 

9. Biporal Affective Disorder, Unspecified 4 

10. Depressive Episode 2 

 TOTAL 1.631 

 

1.5. Realisasi Anggaran 

Pencapaian sasaran yang telah ditargetkan oleh Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi tidak terlepas dari adanya dukungan dana yang bersumber dari 

dana Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) Tahun 2024 yang 

tertuang dalam Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA) Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi Tahun 2024, dan Anggaran Penerimaan Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi. 

Penerimaan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi tahun 2024 

bersumber dari : 

• Pelayanan Rawat Jalan 

• Pelayanan Rawat Inap 

• BPJS Kes 

• Non BPJS Kes 

• Penerimaan lain-lain yang sah  

• Jasa Giro 
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Sesuai Keputusan Gubernur Jambi No.149/Kep.Gub/RSJD/2011 tanggal 7 

April 2011, Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi telah menjadi Badan Layanan 

Umum Daerah, di mana 100% pendapatan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi 

Jambi dapat digunakan langsung untuk membiayai operasional kegiatan rumah 

sakit.  

Pada tahun 2024, penerimaan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi 

yang masuk ke dalam dana BLUD sebesar  Rp. 18.448.856.775,- dan dana SiLPA 

Tahun 2024 sebesar Rp. 3.517.974.636,- sehingga total pendapatan RS Jiwa 

Daerah Provinsi Jambi sampai akhir Desember 2024 sebesar Rp. 21.966.831.411,-

. Untuk jelasnya, berikut ditampilkan tabel rincian pendapatan Rumah Sakit Jiwa 

Daerah Provinsi Jambi Tahun 2024 berdasarkan sumber: 

No Uraian Jumlah Penerimaan (Rp) 

1. BPJS Kes. 11.582.447.318 

2. Non BPJS Kes. 2.199.362.997 

3. Pelayanan Kesehatan 4.500.099.288 

4. Jasa Layanan Lain yang 

Sah 

77.634.500 

5. Jasa Giro 89.312.672 
 

Jumlah 18.448.856.775 

 

Berikut ditampilkan tabel rincian pendapatan Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi Tahun 2024 berdasarkan penerimaan pelayanan rawat inap : 

 

No Uraian Jumlah Penerimaan (Rp) 

1. Perawatan 828.253.794 

2. Visite Dokter Spesialis 21.285.000 

3. Visite Dokter Umum 23.095.000 

4. Jasa Evaluasi Psikolog 590.000 

5. Visum 1.500.000 

6. Jasa Sarana - 

7. Jasa Pelayanan - 

8. Laboratorium 21.687.200 
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No Uraian Jumlah Penerimaan (Rp) 

9. Gigi 190.000 

10. Fixasi & Tindakan Lain 722.000 

11. Rehabilitasi Mental / 

Asesmen 

4.330.000 

12. Asuhan Keperawatan 9.682.500 

13. Terapi Aktivitas Individu 22.721.500 

14. Terapi Aktivitas Kelompok 8.255.000 

15. Terapi Aktivitas Keluarga 1.797.500 

16. Terapi Aktivitas Insentif 2.462.500 

17. Karcis / ADM 3.160.000 

18. Obat-obatan 55.705.187 

19. Intervensi Psikososial 37.000.000 
 

Jumlah 1.042.437.181 

 

Berikut ditampilkan tabel rincian pendapatan Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi Tahun 2024 berdasarkan penerimaan pelayanan rawat jalan : 

 

No Uraian Jumlah Penerimaan (Rp) 

1. Konsultasi Spesialis Jiwa 379.505.000 

2. Konsultasi Spesialis Syaraf 162.776.947 

3. Konsultasi Spesialis Anak 3.200.000 

4. Konsultasi Spesialis 

Penyakit Dalam 

3.400.000 

5. Konsultasi Spesialis Bedah 400.000 

6. Konsultasi Spesialis 

Akupunktur 

53.320.000 

7. Rehab Medik 15.710.000 

8. Konsultasi Gigi & Mulut 102.191.000 

9. Tindakan Medik MMPI 392.960.000 

10. Laboratorium 591.318.440 

11. Klinik Psikologi 105.600.000 

12. Fisiotherapi 81.545.000 
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No Uraian Jumlah Penerimaan (Rp) 

13. Terapi Okupasi 101.795.000 

14. Medical Logic / Visum 61.680.000 

15. Legalisir 697.500 

16. Surat Keterangan Sakit / 

SKBN 

1.556.500 

17. Radiologi 8.615.000 

18. Karcis IPWL / IGD / 

Ambulance 

9.340.714 

19. Jasmani 20.820.000 

20. Metadhon (PTRM) 5.096.000 

21. Obat 928.914.666 

22. Sewa Kantin / Rumah 

Jamur 

18.895.340 

23. Gedung Koperasi / Hall 16.100.000 

24. Photocopy 7.750.000 

25. Parkir 21.393.000 

26. Tempat Penitipan Anak 

(TPA) 

9.627.000 

27. Diklat 353.275.000 
 

Jumlah 3.457.662.107 

 

Berikut ditampilkan tabel rincian target dan realisasi pendapatan Rumah 

Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi Tahun 2024 : 

No Uraian Target (Rp.) Realisasi (Rp.) 

1. Pelayanan Rawat Jalan 2.550.000.000 3.457.662.107 

2. Pelayanan Rawat Inap 2.000.000.000 1.042.437.181 

3. BPJS Kes. 7.250.000.000 11.582.447.318 

4. Non BPJS Kes. 3.000.000.000 2.199.362.997 

5. Jasa Layanan Lain yang 

Sah 

150.000.000 77.634.500 

5. Jasa Giro 50.000.000 89.312.672 
 

Jumlah 15.000.000.000 18.448.856.775 
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Tahun 2024  persentase pencapaian penerimaan Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi  sampai dengan bulan Desember meningkat di banding tahun 

sebelumnya di bulan yang sama. Berikut ditampilkan grafik pendapatan Rumah 

Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi selama lima tahun: 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

4.4.1. Pengelolaan Belanja Daerah 

 Total anggaran belanja Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi Tahun 

2024 adalah Rp. 74.318.765.269,- yang dialokasi untuk belanja tidak langsung 

sebesar Rp 34.752.850.410,- dan belanja langsung sebesar Rp. 39.565.914.859,-. 

Berikut disajikan realisasi dari program dan kegiatan Rumah Sakit Jiwa Daerah 

Provinsi Jambi Tahun 2024 : 

 

 

 

 

 

 

 

0 5.000.000.000 10.000.000.000 15.000.000.000 20.000.000.000

2020

2021

2022

2023

2024

2020 2021 2022 2023 2024

 Anggaran 17.000.000.000 17.000.000.000 15.000.000.000 15.000.000.000 15.000.000.000

Realisasi 15.324.105.484 13.592.988.549 16.671.113.138 18.802.573.455 18.448.856.775

 Anggaran Realisasi
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Program/Kegiatan Anggaran (Rp.) Realisasi (Rp.) % Fisik (%) Sisa Anggaran 

I PROGRAM 
PENUNJANG 
URUSAN 
PEMERINTAH 
DAERAH 
PROVINSI 

67.456.503.585 63.890.440.561 94,71 100 3.556.063.024 

2 Administrasi 
Keuangan 
Perangkat 
Daerah 

39.565.914.859 36.606.029.231 92,52 100 2.959.885.628 

5 Penyediaan Jasa 
Penunjang 
Urusan 
Pemerintah 
Daerah 

6.302.505.496 5.769.754.949 91,55 100 532.750.547 

6 Pemeliharaan 
Barang Milik 
Daerah 
Penunjang 
Urusan 
Pemerintah 
Daerah  

2.101.595.188 2.097.286.200 99,79 100 4.308.988 

7 Peningkatan 
Pelayanan BLUD 

19.486.488.042 19.417.370.181 99.65 100 69.117.861 

II PROGRAM 
PEMENUHAN 
UPAYA 
KESEHATAN 
PERORANGAN 
DAN UPAYA 
KESEHATAN 
MASYARAKAT  

6.862.261.684 6.816.679.713 99.34 100 45.581.971 

1 Penyediaan 
Fasilitas 
Pelayanan, 
Sarana, 
Prasarana dan 
Alat Kesehatan 
untuk UKP 
Rujukan, UKM 
dan UKM 
Rujukan Tingkat 
Daerah Provinsi 

4.526.064.610 4.509.128.229 99,63 100 16.936.381 

2 Penyediaan 
Layanan 
Kesehatan untuk 
UKP Rujukan, 
UKM dan UKM 
Rujukan Tingkat 
Daerah Provinsi 

2.336.197.074 2.307.551.484 98,77 100 28.645.590 
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4.4.2. Penyelenggaraan Urusan Pemerintah Daerah 

Total APBD Provinsi Jambi yang di alokasikan untuk  belanja Rumah Sakit 

Jiwa Daerah Provinsi Jambi Tahun 2024 adalah Rp. 74.413.732,446,- yang 

dialokasi  untuk  belanja  operasional 2 (dua) Program  dalam 6 (sembilan) kegiatan 

adapun uraiannya adalah sebagai berikut : 

A. Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi 

• Kegiatan Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 

• Kegiatan Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintah Daerah 

• Kegiatan Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan 

Pemerintah Daerah 

• Kegiatan Peningkatan Pelayanan BLUD 

B. Program Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan dan Upaya 

Kesehatan Masyarakat 

• Kegiatan Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan 

Alat Kesehatan untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan 

Tingkat Daerah Provinsi 

• Kegiatan Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKP Rujukan, 

UKM dan UKM Rujukan Tingkat Daerah Provinsi 

 

4.4.3. Realisasi Pelaksanaan Program dan Kegiatan 

Terdapat dua program pada Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi yaitu 

Program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah Provinsi dan Program Pemenuhan 

Upaya Kesehatan Perorangan Dan Upaya Kesehatan Masyarakat.  

Program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah Provinsi mempunyai arah 

kebijakan untuk terselenggaranya pelayanan penunjang yang baik. Anggaran yang 

disediakan untuk kegiatan ini sebesar Rp. 67.456.503.585,- anggaran tersebut 

dibelanjakan untuk membiayai 4 (empat) kegiatan, dengan realisasi sebesar Rp 

63.890.440.561,- (94,71 %) dan realisasi fisiknya  100 % . 

Berikut adalah grafik anggaran dan realisasi Program Penunjang Urusan 

Pemerintah Daerah Provinsi Tahun 2024 : 
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Program Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan Dan Upaya Kesehatan 

Masyarakat mempunyai tujuan untuk memberikan langkah awal bagi pelayanan 

Rumah Sakit Jiwa untuk mempertahankan serta menuju lebih baik lagi ke depannya 

di dalam soal pelayanan terhadap masyarakat. Alokasi dana untuk pelaksanaan 

program ini adalah sebesar Rp. 6.862.261.684,- dengan realisasi sebesar Rp. 

6.816.679.713,- (99,34% ) dengan realisasi fisik 100 % serta terdapat sisa 

anggaran sebesar Rp. 45.581.971,-  

Berikut adalah grafik anggaran dan realisasi Program Pemenuhan Upaya 

Kesehatan Perorangan Dan Upaya Kesehatan Masyarakat Tahun 2024 : 
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BAB V  

PENUTUP 

 

Laporan Tahunan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi Tahun 2024 

merupakan media pertanggungjawaban yang berisikan informasi mengenai kinerja 

yang dilakukan oleh Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi Tahun 2024 

Secara umum dapat disimpulkan bahwa sasaran strategi yang telah 

ditetapkan dalam Rencana Kinerja Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi dapat 

dicapai dan terlaksana dengan baik.  

Namun demikian, masih banyak pembenahan-pembenahan yang harus 

dilakukan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi untuk meningkatkan kinerja di 

masa-masa mendatang, baik melalui program/kegiatan yang sama yang dilakukan 

secara berkesinambungan maupun program/kegiatan lain, dalam rangka mencapai 

visi dan misi  Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi.  

Dalam proses pembenahan kinerja Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi 

Jambi, ada beberapa hal yang perlu menjadi perhatian, antara lain :  

1. Perlunya pengembangan kebijakan-kebijakan yang berfokus pada 

perencanaan, pelaksanaan, evaluasi, dan pemanfaatan suatu kegiatan 

2. Penyusunan perencanaan program/kegiatan yang dilakukan secara lebih 

akurat dan cermat, dan kemudian dijabarkan lebih lanjut dalam Rencana 

Kinerja Tahunan dengan berdasarkan indikator kinerja yang telah ditetapkan 

terlebih dahulu dan disepakati secara bersama-sama 

3. Perlunya peningkatan komunikasi, koordinasi dan transparansi dari semua 

pihak, terutama para pejabat yang berwenang mengambil keputusan 

sehingga pelaksanaan program/kegiatan berlangsung dengan baik, dapat 

dievaluasi dan diukur kinerjanya secara lebih akurat.  

4. Perlunya pengawasan yang berkesinambungan sehingga rencana kegiatan 

yang dibuat dapat berdaya guna dan berhasil guna secara maksimal dan 

hasilnya dapat menjadi bahan-bahan masukan dalam melakukan tindak 

lanjut. 

Kami menyadari dalam Laporan Tahunan Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi 

Jambi tahun 2024 ini masih memerlukan penyempurnaan-penyempurnaan. Oleh 

karena itu, masukan-masukan positif sangat diperlukan bagi penyempurnaan dan 
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pengembangan Akuntabilitas Kinerja Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jambi di 

masa yang akan mendatang. 

Sebagai penutup, kami berharap kiranya Laporan Tahunan Rumah Sakit 

Jiwa Daerah Provinsi Jambi tahun 2024 ini dapat memenuhi kewajiban akuntabilitas 

kami kepada Pemerintah Daerah Provinsi Jambi dan bisa menjadi sumber informasi 

penting dalam pengambilan keputusan dalam pelaksanaan pembangunan di 

Provinsi Jambi. 

 


